Ankara-Nigde Otoyolu Projesi

Paydas Katilim Plani (PKP)

ERG Otoyol Yatirim ve isletme A.S.

Temmuz 2018



Ankara-Nigde Otoyolu Projesi

Kalite Bilgisi

Hazirlayan Kontrol Eden Dogrulayan Onaylayan

AECOM AECOM Burcu Yazgan Kayaball, Dr. Hande YUkseler

SRM CSED ve CSDD Bolim Tirkiye Cevre Is Kolu

Muadura Direktoru

Revizyon Gegmigi

Revizyon Revizyon Tarihi Ayrintilar Onay Tarihi Adi Soyadi Gorevi

Revl 02.07.2018 Son Taslak 02.07.2018 Dr. Hande Tirkiye Cevre Is
Yikseler Kolu Direktoru

Dagitim Listesi

# Basili Kopya PDF Sayisi Kurulus/ Sirket Adi

0 1 Proje Sirketi, Kredi Kuruluslar

Paydas Katilim Plani AECOM



Ankara-Nigde Otoyolu Projesi

ERG Otoyol Yatirim ve isletme A.S. igin hazirlanmistir.

Hazirlayan:

Aecom Turkey Danismanlik ve Mihendislik Ltd. $ti
Mustafa Kemal Mahallesi Dumlupinar Bulvari Tepe Prime
No:266 B Blok

No:50-51 06800

Cankaya

Ankara

Turkey

T: +90 312 4429863
aecom.com

SRM Danismanlik Ltd. Sti.

ihsan Aksoy Sk. Akéz Apt. No:5 D: 12
Etiler

istanbul

T: +90 212 2873362
http://www.srmdanismanlik.com/

Bu belgenin asil siiriimii ingilizce'dir. Ashina sadik kalinarak Tiirkge'ye terciime edilmistir

© 2018 Aecom Turkey Danismanlik ve Mihendislik Ltd. $ti. All Rights Reserved.

Paydas Katilim Plani

AECOM



Ankara-Nigde Otoyolu Projesi

Icindekiler
1. GIRIS .ottt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt st en e 6
2. PROUJEYE GENEL BAKIS ... eiiii ittt st e st a e s ettt e e e st e e s steeaasste e e e snsaeaeaseeeeansteeeennsaeeennneeens 7
3. BUGUNE KADAR ALINAN PAYDAS GERI BILDIRIMLERI ........c.ccovoviiieiieiceeeeeeeeeee e 12
3.1 UIUSAl CED SUIECH....eiiiiiiiiiiieiee ettt e e e e et e e e e e s e st e e e e e e s e s sasb b e e e eaeeesansreees 12
B O I TS = SRS 14
4. YASAL DUZENLEMELER VE ULUSLARARASI STANDARTLAR/PAYDAS KATILIMIYLA ILISKILI
SARTLAR .ottt ettt e e ettt e ettt e e e et — e e e e e e ettt e e e e tatee e _—eee et hee e e e naeeeannteeeeanaeeeearaeeeeanaeeeeatreeeans 16
4.1 UIUS@I YAS@IAT ...ttt e e e e ettt e e e e e s bbb e e e e e e e e s nnnnees 16
4.2 Uluslararasi Standartlar/GerekIilKIEr ... 19
5. PAYDAS TANIMLAMASI VE ANALIZE......ovivitieeeeee ettt s st es e e tene e naens 21
5.1 Paydas ANalIZ IMALIIS. .......c.eeiieiee e e e e 22
5.2 HASSAS PaydasIar..........oooiiiiii it 24
6. PAYDAS KATILIM YONTEMLERI .....vvevie ittt ettt en st seaeee st essaenn s eeneennaens 25
7. PAYDAS KATILIM PROGRAMI . ...ttt ettt sttt e e st e e e ettt e e e nnte e e e snnbeeeenneeeeennnes 26
8. KAYNAKLAR VE SORUMLULUKLAR ......ooiitiiee ittt ettt et e st aa e sntae e e astaaeesntaeassnnseeeansnneeennnns 28
9. SIKAYET MEKANIZMASI ..ottt sttt ettt e sttt st eeeten st stenn e tene st ateeneens 30
10. IZLEME VE RAPORLAMA ..ottt ettt ettt ee ettt e et ee ettt e s s etet e s eaesn s eteae s eaens 34
Sekiller
Sekil 2-1. Ankara-Nigde Otoyolunun Genel YErIESIimi ........cocuuiiiiiiiiiiiiie et e e nnaeee e 8
Sekil 5-1. Paydas ANGliZ IMATHSi .........oeoiiiiie ettt et e et e e s e st e e st e e e ettt e e e nnbe e e e annreeas 22
Sekil 8-1. Proje’nin OrganiZaSyOn SEMASI ........cueiiiuiii e e iieeee ettt e e et e e sttt e e st e e e atee e e s snteeeesnbeeeeanseeeeeanseeaesnnneeas 29
Sekil 9-1. Sikayet MeKaniZmMas! IS AKISI.....ccoiuiiieiiiie et et e e st e e et e e e e tt e e e snneeeeanneeas 32
Tablolar
Tablo 2-1. Otoyol Giizergahi Boyunca Konumlanmus iller ve iigeler (Mart 2018 itibariyle) ...........cccooeeveverreennn... 7
Tablo 2.2. Projeden EtKilenen YerleSim YErleri..... ..o e e e 9
Tablo 3-1. CED Inceleme ve Degerlendirme KOMISYONU ..........coiiuiiiiiiiieeiiiie et eee et e e 12
Tablo 3.2. Ulusal CED Sireci Altinda Yapilan Halkin Katilimi Toplantilar.............cccoooviiiiii e 13
Tablo 3.3. Sosyal Saha Calismasina Katilan Paydaslar.............coouiiiiiiii i 14
Tablo 5.1. Paydas lIgi SeViyesi TANIMIAIT ............ooiiiiiiiiiee e e e st e e e snee e e s nneeas 21
Tablo 5.2. Paydas Etki SeVIyesi TANIMIAII............ooiiiiiiiiie et e st e st e e neeeas 21
Tablo 5.3. Paydas Gruplari ve Proje Konusunda lIGileri/EtKiler ..............cooiiiiiiiiiiiiiee e 22
Tablo 6.1. Bilgilendirilmis Istisare ve Katilim YONtemIeri ... 25
Tablo 7.1. Yuritulen ve Planlanan Paydag IStiSareleri ... 26
Tablo 8.1. Paydas Katilimi icin Temel Roller ve SorumIUIUKIAr ... 28
Tablo 9.1. Sik&yet letme YONTEMIETI .....ccoooii e e et e e e e e ibbe e e e e e e e annes 31
Tablo 10.1. PKP 1ZIEME COICEVESI ....ueeeiiiieiieieii ettt e e e e e ettt e e e e e s e bbbt e e e e e e e enbnreeeaeeeaannns 34
Paydas Katilim Plani AECOM



Ankara-Nigde Otoyolu Projesi

EKLER

EK A. Sosyal Saha Calismasi IStisarelerinin SONUGIAI ...............coiveverieriieeece e et se st ee st eseaens 35
EK B. Detayll Paydas LiSTESi.......cccuiiiiiiii ittt e e 39
EK C. Proje Sirketi’nin Sikayet/ Talep FOIMU .........oiiiiiii et 44
EK D. Proje Web Sitesinde Sikayet BaglantiSi.........cooueiiiiiiiiiiie e 45
Kisaltmalar

ANO Ankara-Nigde Otoyolu

YIiD Yap-islet-Devret

iP is Politikasi

His Halkla iletisim Sorumlusu

STK Sivil Toplum Kuruluglari

CED Cevresel Etki Degerlendirmesi

EP Ekvator Prensipleri

EPFK Ekvator Prensipleri Finansal Kuruluslan

ERG ERG Otoyol Yatirim ve igletme A.S.

CSED Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirmesi

IFC Uluslararasi Finans Kurumu

KGM Karayollari Genel Midurligu

GKYYP Gecim Kaynaklarinin Yeniden Yapilandiriimasi Plani

UDHB Ulasim, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi

PK Performans Kosullari

PS Performans Standartlari

KSGCM Kalite, Saglik, Givenlik ve Cevre Muduru

YYEP Yeniden Yerlestirme Eylem Plani

PKP Paydas Katilim Plani

SED Sosyal Etki Degerlendirmesi

KOBI Kiigiik ve Orta Bilylikliikteki isletmeler

TEM Trans Avrupa Otoyolu

TEMA Turkiye Erozyonla Mucadele, Agaglandirma ve Dogal Varliklari Koruma Vakfi

TMMOB Turkiye Mimar ve Muhendisler Odalari Birligi

TOBB Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi

iT is Tanimi

BM Birlesmis Milletler

BMAEK Birlesmis Milletler Avrupa Ekonomik Komisyonu

WWF Dogal Hayati Koruma Vakfi

YOL-iS Turkiye Yollar, Binalar ve ingaat iscileri Sendikasi

Paydas Katilim Plani AECOM



Ankara-Nigde Otoyolu Projesi

1. GIRIS

Paydas Katiim Plani (PKP) Ankara-Nigde Otoyol Projesi (bundan bdyle ANO veya ANO Projesi olarak
anilacaktir) icin hazirlanan ve paydaslarla etkili iletisim ve etkilesim icin yontemleri ortaya koyan bir eylem
planidir. Paydaslar bir projeden dogrudan veya dolayh olarak etkilenen/etkilenebilecek olan bireyler veya
gruplardir.

ANO Projesinin PKP amaglari su sekildedir:

e Proje’nin paydaslarin goéruslerini de dikkate alarak katilimci ve topluluk dostu bir bigimde tasarlanmasi ve
uygulanmasini saglamak,

e ANO Projesinde bir role sahip olan paydaslari belilemek ve bunlarin rollerini ve katihm gartlarini
tanimlamak,

e ANO Projesi ekibinin ingaat ve igletim asamalari boyunca paydaslarla iligkilerine kilavuzluk etmek,

ANO Projesi'nin PKP’si paydaslar belirler, rollerini ve katilim kapasitelerini tanimlar ve Proje’nin paydaslarla
etkilesim kurma yollarini belirler. PKP Proje’nin amaclarinin ve Proje’nin igletiminin seffaf, katilimci, yanit veren
ve igbirlik¢i bir bigcimde gerceklestiriimesini saglamak icin bir iletisim ve katiim yol haritasi gizer. PKP ayni
zamanda paydaslar igin sikdyet mekanizmasini da ortaya koyarak Proje’nin islevsel bir sikyet prosediri
olmasini saglar. PKP ayni zamanda izleme gdstergeleriyle birlikte izlieme ve degerlendirme faaliyetlerinin igerigini
de tanimlar. PKP yasayan bir belgedir. Proje’nin gereklilikleri ve izleme ve degerlendirme gdstergelerine uygun
olarak giincellenecektir.

Paydas Katilim Plani AECOM
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2. PROJEYE GENEL BAKIS

ANO, Turkiye Ulasim, Denizcilik ve Haberlesme Bakanhgi (UDHB) altinda faaliyet gésteren bir devlet kurulusu
olan Turkiye Karayollari Genel Mudirligi (KGM) tarafindan planlanan ve gelistirilen temel bir ulusal ulasim
projesidir. ANO, bdlgesel bir ulagim altyapi projesi olan Birlesmis Milletler Avrupa Ekonomik Komisyonu (BMAEK)
Trans Avrupa Otoyolu (TEM) Projesi’nin tamamlayici bolimlerinden biridir. TEM'in temel kesitlerinden biri olan
ANO, Tirkiye’nin gineyinde TEM aginin eksik kesitini olusturur. Finansal zorluklardan dolay! Proje ihaleye
cikarilamamis ve o dénem icin askiya alinmigtir. 2015'te KGM ANO Projesini bir yap-iglet-devret (YiD) modeli
Uzerinden uygulamaya karar vermistir.

Ulusal CED Ydnetmeligi dogrultusunda, hem otoyolu hem de ingaat faaliyetleri icin kullanilacak ocaklari ve
malzeme alma sahalarini kapsayan eksiksiz bir Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) slreci Mayis 2015'te ANO
Projesinin gelistiricisi olan KGM tarafindan baslatiimistir. Bu kapsamda hazirlanan CED Raporuna dayali olarak
Cevre ve Sehircilik Bakanhgi tarafindan Eylil 2016’da Tirkiye CED Ydénetmeligine uygun olarak bir CED Olumlu
Karari ¢ikarilmigtir (Karar Tarihi: 5 Eylil 2016; Karar No: 4280).

Yap-islet-Devret Modeli Cergevesinde Bazi Yatirmlarin ve Hizmetlerin Uygulanmasi hakkinda Kanunun (Kanun
No: 3996) hiikiimlerine uygun olarak KGM tarafindan yiiriitilen YID ihale siirecinin ve uygulama yénetmeliginin
bir parcasi olarak Nisan 2017'de ERG Otoyol Yatirim ve Isletme A.S. (“ERG” veya “Proje Sirketi”) Atanan Sirket
olarak duyurulmustur. ERG, ERG insaat Ticaret ve Sanayi Sirketi (ERG ingaat) ve Seza Insaat'tan olusan iki
sirketin ortak girisimiyle olusturulmustur. ANO Projesinin uygulanmasi igin YID Sézlesmesi 18 Adustos 2017
tarininde KGM ile ERG arasinda imzalanmistir. YID Sézlesmesinin kapsamindaki imtiyaz dénemi, uluslararasi
finansman sireci kapsamindaki finansal kapanisla baglayan 3 yillik bir ingaat asamasini icerecek bigcimde 11 yil,
10 ay, 17 gunden olusmaktadir.

Tuark hdkimeti Proje’nin tim onaylar ve birokratik prosedirlerde dnceligini vurgulamak ve yasallastirmak igin
6zellikle ANO Projesi icin bir Bagbakanhk Genelgesi ¢ikarmistir ¢linku Proje Turkiye'nin 2023 Vizyonu’nun bir
parcasidir ve KGM tarafindan énemli bir kiiresel proje olarak siralanmigtir.

Otoyol, i¢ Anadolu’da bulunan Ankara, Aksaray, Konya, Kirsehir, Nevsehir ve Nigde illerinden gececektir. Proje su
Ug kesitten olusacaktir:

i) Kesit 1: Ankara Gdlbagi-Acikuyu Kesisimi,
i) Kesit 2: Acikuyu-Alayhan Kesisimi ve
iii) Kesit 3: Alayhan-Goélcik Kesisimi.

Su andaki tasarima gore (Ocak 2017 itibariyle) ANO ana yol ve baglanti yollarini iceren yaklasik 330 km’lik bir
toplam uzunluga sahip cift seritli bir kara yolu olacaktir (ana yolun ilk 30 km’lik kisminda 2 x 4 serit; geri kalaninda
2 x 3 serit). Proje YiD Sézlesmesinin kosullarina ve KGM'nin belirttigi teknik &zelliklere uygun bigimde
tasarlanacak, insa edilecek ve isletilecektir. Otoyolun ana bilesenleri kesisimler, viyadikler, alt gegitler, Ust
gegitler, kopriler ve menfezleri iceren mihendislik yapilarinin yani sira servis alanlari, park alanlari ve bakim
merkezleri dahil olmak Uzere operasyonel tesislerden de olusacaktir. Her ilde Otoyolun gectigi ilceler ve karsilik
gelen yol uzunluklari Tablo 2-1 iginde verilmistir. ANO’nun genel yerlesim plani Sekil 2-1 icinde sunulmustur.

Tablo 2-1. Otoyol Giizergahi Boyunca Konumlanmis iller ve ilgeler (Mart 2018 itibariyle)

Otoyolun Gegtigi iller Otoyol Giizergahina Karsilik Gelen ilgeler Uzunluk (km)
Ana Yol Baglanti Yollan
Ankara Goélbasl, Bala, Sereflikoghisar, Evren 143.9 18.8
Aksaray Ortakdy, Sariyahsi, Gllagag, Agagoren, Merkez 76.2 10.3
Konya Kulu 3.1 2.7
Kirsehir Merkez 0.0 17.0
Nevsehir Acigdl, Derinkuyu 26.4 2.3
Nigde Merkez 27.4 1.8
Toplam 277,1 53.0
Paydas Katilim Plani AECOM
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Otoyolun ve baglanti yollarinin glizergahi genel olarak Anadolu Yaylasi’nda konumlanmis tarimsal arazilerden
gecmektedir. Otoyol glizergahi boyunca konumlanmig yerlesimler ve Proje’nin gegecegi araziler agadida Tablo
2.2 icinde verilmigtir. Proje bu yerlesim yerlerinin sinirlarindan gegecek olsa da tipik olarak yerlesimin mesken
kisimlari igcinde degildir, her yerlesim yerindeki etkiler genel olarak herhangi bir insa edilmis yapidan ziyade
tarimsal arazilerle sinirli olacaktir.

Tablo 2.2. Projeden Etkilenen Yerlesim Yerleri

Hayir il iige Yerlesim yeri Niifus
(TUIK, 2017)
1 Ankara Goélbasi Hacilar 1,951
2 Ankara Golbasi Ballikpinar 899
3 Ankara Goélbasi Yavrucuk 338
4 Ankara Golbasi Gokegehuyuk 986
5 Ankara Goélbasi Karagedik ercan 1,149
6 Ankara Golbasi Karagedik aydin 1,311
7 Ankara Golbasi Mahmatli 271
8 Ankara Goélbasi Mahmatlibahce 97
9 Ankara Golbasi Bagici 292
10 Ankara Bala Yoreli 394
11 Ankara Bala Ahmetcayiri 127
12 Ankara Goélbasi Emirler 559
13 Ankara Bala Yeniyapancarsak 261
14 Ankara Bala Hanburun 78
15 Ankara Bala Derekigla 214
16 Ankara Bala Belgarsak 403
17 Ankara Bala Sofular 510
18 Ankara Golbasi Ahiboz 253
19 Ankara Golbasi Sogulcak 153
20 Ankara Bala Kogyayla 121
21 Ankara Sereflikoghisar Aktas 36
22 Ankara Sereflikoghisar Dogankaya 87
23 Ankara Sereflikoghisar Akarca 144
24 Ankara Sereflikoghisar Buyikkisla 326
25 Ankara Sereflikoghisar Yusufkuyusu 41
26 Ankara Sereflikoghisar Aci6z 33
27 Ankara Sereflikoghisar Acikuyu 89
28 Ankara Sereflikoghisar Kacarli 278
29 Ankara Sereflikoghisar Gulhayuk 359
30 Ankara Sereflikoghisar Sereflidavutlu (kiyievi) 108
31 Ankara Evren Cebirli 173
32 Ankara Evren inebeyli 74
33 Ankara Evren Yusufusagi 122
34 Ankara Evren Altinbagak (Kurtl) 184
35 Ankara Evren Solakusagi 103
36 Ankara Evren Catalpinar (Cerkezusagi) 185
37 Ankara Evren (Merkez) 2.573
38 Konya Kulu Kosker 83
39 Konya Kulu Yazigayir 968
ERG Otoyol Yatirim ve Igletme A.S. AECOM



Ankara-Nigde Otoyolu Projesi

Hayir il iige Yerlesim yeri Niifus
(TUIK, 2017)
40 Aksaray Sariyahsi Sariyahsi 3,342
41 Aksaray Sariyahsi Bekdik 326
42 Aksaray Sariyahsi Bogazkody 539
43 Aksaray Agacgoren Kutdakla 185
44 Aksaray Ortakdy Harmandal 1.209
45 Aksaray Ortakdy Ciftevi 483
46 Aksaray Ortakdy Salari Alaca 536
a7 Aksaray Ortakdy Gokler 471
48 Aksaray Ortakdy Bozkir 774
49 Aksaray Ortakdy Sarikaman 1,110
50 Aksaray Ortakdy Pirli 71
51 Aksaray Ortakdy Durhasanli 225
52 Aksaray Ortakdy Kiumbet 848
53 Aksaray Ortakoy Catin 516
54 Aksaray Ortakdy Ozancik 846
55 Aksaray Merkez Babakonagi 276
56 Aksaray Merkez Karakova a7
57 Aksaray Merkez Alayhani 565
58 Aksaray Gullagag Sileymanhuytgu 263
59 Aksaray Gulagag Osmanli (Duguz) 166
60 Aksaray Gullagag Gllpinar Kasabasi 2,768
61 Aksaray Gulagag Bekarlar 1,132
62 Nevsehir Derinkuyu Kuyulutatlar 1,141
63 Nevsehir Derinkuyu Yazihuyuk (Bozkir) 1,981
64 Nevsehir Gllsehir Ovadren 645
65 Nevsehir Acigol Kurugol 952
66 Nigde Merkez Gosterli 1,147
67 Nigde Merkez Hasakoy 975
68 Nigde Merkez Yildiztepe 2,177
69 Nigde Merkez Pinarcik 812
70 Nigde Merkez Kayirli 1,076
71 Nigde Merkez Kileredere (Hurriyet) 1,289
72 Nigde Merkez Baglama (Cumhuriyet) Kasabasi 2,095
73 Kirsehir Merkez Saraycik 208
74 Kirsehir Merkez Kocabey 57
75 Kirgehir Merkez Gulzler 191
76 Kirsehir Merkez Kusdilli 3.438
7 Kirsehir Merkez Yenice 490
Toplam 51,705

Kaynak: TUIK, 2018.
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Otoyol i¢in arazi alimi (arazi toplulastirma/kamulastirma) koridoru minimum 100 metre olacaktir ancak bent
alanlari, kavsaklar, servis alanlarinda vs. 500 metreye kadar uzayabilecektir. Proje icin arazi alimi iki ayri yéntem
kullanilarak yapilmaktadir: Arazi toplulastirma ve kamulastirma. Arazi toplulastirma (AT) Gida, Tarim ve
Hayvancilik Bakanlidi, Tarimsal Reform Genel Mudirligtd (TRGM) tarafindan yapilmaktadir. Kamulagtirma
galismalarinin Kamulastirma Kanunu (Kanun No: 2942) uyarinca gerceklestirimesi YID Sézlesmesine uygun
olarak KGM'nin sorumlulugundadir. Proje Sirketinin kamulagtirmayla ilgili yukimluligd kamulastirma maliyetinin
50 milyon TL'sine kadar olan 6demeyle sinirlidir. Bu siniri asan kamulastirma maliyetlerinin yukimliligi KGM’ye
ait olacaktir. Proje Sirketi kamulastirma strecine midahale etme hakkinda sahip degildir; gérevi yalnizca KGM'ye
varlik envanteri vermektir. Envanter gdénderildikten sonra kamulastirma kararlari ve kamulastirma sirecinin
gerceklestiriimesinin sorumlulugu KGM'ye aittir.

Proje Sirketi Proje’'nin uygulanmasi igin uluslararasi ve ulusal finansmani disinmektedir. Kredi vermesi
muhtemel kredi kuruluslarinin gevresel ve sosyal gerekliliklerini yerine getirmek icin Kasim 2017°'de AECOM
Turkiye Danismanlik ve Mihendislik Limited Sirketi (‘“AECOM” veya “CSED Danigsmani”) Ekvator Prensipleri llI
(Haziran 2013) ve IFC'nin Surdurilebilirlik Politikalar, Performans Standartlar (Ocak 2012) ve ilgili Cevre, Saglik
ve Givenlik Kilavuz ilkelerine uygun olarak bir Cevre ve Sosyal Etki Degerlendirmesi (CSED) galismasi
gerceklestirmek (izere tutulmustur. Ekvator Prensipleri Finansal Kuruluslari (EPFK) ve ihracat Kredisi Kuruluslari
(IKK'lar) gevresel ve sosyal siniflandirma yaklasimlari uyarinca ANO Projesi “A Kategorisi” bir Proje olarak
degerlendirilmistir ve bir CSED siireci buna uygun olarak yurGtilmustir. CSED calismalarinin bir pargasi olarak
AECOM bu PKP’ye ek olarak bir CSED Raporu, Teknik Olmayan bir Ozet (TOO), Cevre ve Sosyal izleme ve
Yénetim Plani (CSIYP), Gegim Kaynaklarinin Yeniden Yapilandiriimasi Plani (GKYYP) ve bir Yeniden Yerlesim
Eylem Plani (YYEP) Cercevesi’ni iceren bir CSED Beyan Paketi hazirlamistir.

ERG Otoyol Yatirim ve isletme A.S. AECOM
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3. BUGUNE KADAR ALINAN PAYDAS GERI BILDIRIMLERI

Ulusal CED ve onu takip eden CSED siireglerinin bir parcasi olarak toplanan paydas geri bildirimleri asagidaki
bélimlerde agiklanmaktadir. CSED siirecinin tamamlanmasindan sonra Proje, bu PKP’nin 6. ve 7. bélimlerinde
tanimlandigi gibi CSED beyani siirecini baslatacaktir.

3.1 Ulusal CED Siireci

Ulusal CED streci, proje ve etki alaninin 6zelliklerini ve Cevre ve Sehircilik Bakanhgrnin (“Bakanlik”) cevrimigi
CED sistemi uzerinden potansiyel cevresel etkileri ve hafifletme tedbirlerini 6zetleyen bir CED Uygulama
Dosyasinin verilmesiyle baslar. Siurecin kapsam asamasinin baginda Bakanlidin Cevresel Etki Degerlendirmesi,
izin ve Denetleme Genel Midirliiga, ilgili devlet kurum ve kuruluglarindan temsilcileri igeren bir Kapsam ve
inceleme ve Degerlendirme Komitesi (“Komite”) kurar (gerekirse ilgili tniversiteler, ilgili aragtirma kuruluslarinin
temsilcileri, uzmanlar, mesleki odalar, birlikler, dernekler ve sivil toplum kuruluslarindan da Proje’nin kapsami ve
tipine bagh olarak Komiteye katiimalari istenebilir). Proje sahibi ve yerel CED Danigmani da CED raporunu
hazirlayacak olan bu Komiteye dahil edilmistir. ANO Projesi icin Bakanlik tarafindan kurulan Komisyon ¢ok sayida
devlet kurumunu ve sirketi (30°dan fazla) igermistir, bunlar Tablo 3-1 iginde siralanmistir.

Tablo 3-1. GED inceleme ve Degerlendirme Komisyonu

Kurulus Mudiirliik/idare

Kultar ve Turizm Bakanhgi Kultirel Varliklar ve Muzeler Genel Mudurlagu

Konya Kiiltir Varliklarini Koruma Bélge Mudurlagu

Nigde Kultur Varliklarini Koruma Boélge Mudurligu

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhg: Maden Isleri Genel Midurligii

Cevre ve Sehircilik Bakanhgi Tabiat Varliklarini Koruma Aksaray Sube MudurlGgu

Tabiat Varliklarini Koruma Konya Sube Mudirlugu

Tabiat Varliklarini Koruma Nevsehir Sube Midirligu

Tabiat Varliklarini Koruma Nigde Sube Mudurligi

Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanhgi Gida, Tarim ve Hayvancilik Ankara il Mdirliga

Gida, Tarim ve Hayvancilik Nevsehir Il Miidirligi

Gida, Tarim ve Hayvancilik Nigde Il Midirltga

Gida, Tarim ve Hayvancilik Aksaray Il Midarliga

Gida, Tarim ve Hayvancilik Konya Il Miidirliigii

Gida, Tarim ve Hayvancilik Kirsehir Il Midrliga

Orman ve Su Isleri Bakanlig Devlet Su igleri Genel Mudurligi

Orman Genel Mudurlagi

Devlet Su igleri 4. Bélge Mudirligi

Devlet Su isleri 5. Bélge Mudirligi

Orman ve Su Isleri Bakanligi 7. Bélge Midurligii

Orman ve Su Isleri Bakanligi 8. Bélge Muduirligu

Orman ve Su Isleri Bakanligi 9. Bélge Midirltigi

Orman ve Su Isleri Bakanligi Kayseri Bélge Miidirliigii

i¢ Isleri Bakanhig Aksaray Il Ozel idaresi

Milli Savunma Bakanhgi ingaat, Emlak ve NATO Giivenlik Yatirimlari Dairesi

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi Karayollari Genel MidirlGga

Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Yénetimi Ankara Valiligi Il Afet ve Acil Durum Midirliga
Bagkanhgi

Turk Silahli Kuvvetleri Genelkurmay

Bagli Devlet Kurumlari ve Sirketler/Kamu Turkiye Demiryollari

Iktisadi Tesebbisu Petrol Ofisi
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Kurulus Miidiirliik/idare
Boru Hatlari ile Petrol Tagima Anonim Sirketi (BOTAS)
Tirkiye Elektrik iletim A.S.
Bagkent Dogal Gaz Yatirim Sirketi

Kaynak: (DOKAY, 2016)

Ulusal CED Yonetmeligi Proje basvurusu yapildiktan sonra Bakanlk ve ilgili Valiliklerin uygun iletisim araclarini
kullanarak (6rn. duyurular, bildiri platformlari, internet vs.) Proje basvurusunun yapildigini, CED sirecinin
baslatildigini ve Proje hakkindaki gorisler ve onerilerin CED sireci tamamlanana kadar Valilik veya Bakanliga
gonderilebilecegini kamuya duyurmasini gerektiri. Daha sonra halkin katilimi toplantisi/toplantilari igin
tarih/tarihler Bakanlik tarafindan belirlenir ve Komite Uyelerinin kapsam gorisleri Bakanhgin cevrimici CED
sistemi Uzerinden toplanir. Bu tarihler belirlendikten sonra Bakanlik CED Basvuru Dosyasinin bir kopyasini
Komite uyelerine gonderir ve onlari Halkin Katilimi Toplantisi igin belirlenen tarihler ve kapsam goruslerinin
génderilmesi hakkinda bilgilendirir.

Ulusal CED duzenlemelerine gore halkin katilimi toplantisi Projeden en ¢ok etkilenen insanlar tarafindan
kolaylikla erisilebilecek merkezi bir yerde dizenlenir. Toplantinin tarihi ve yeri Gevre ve $ehircilik Bakanliginin
(“Bakanlik”) ilgili il Mudurliga tarafindan belirlenir. Toplantinin tarihi, zamani, yeri ve kapsami Bakanhgin web
sayfasinda, ilgili valiliklerin ve belediyelerin bildiri platformlarinda ve bir ulusal ve bir yerel gazetede (toplantidan
en az on takvim gini 6nce) duyurulur.

ANO Projesi halkin katilimi toplantilari Otoyol glizergahi Gzerinde bulunan Ankara, Konya, Aksaray, Kirsehir ve
Nigde sehirlerinde Temmuz 2015te yapilmistir. Ulusal CED sirecinin bir pargasi olarak diizenlenen Halkin
Katilimi Toplantilarinin programi Tablo 3.2 icinde verilmistir.

Tablo 3.2. Ulusal CED Siireci Altinda Yapilan Halkin Katihmi Toplantilar

Halkin Katilimi1 Toplantisi Yerleri Tarih Katilimci Sayisi
Nevsehir 21 Temmuz 2015 12
Kirsehir 21 Temmuz 2015 22
Nigde 22 Temmuz 2015 37
Aksaray 22 Temmuz 2015 14
Konya 23 Temmuz 2015 11
Ankara 23 Temmuz 2015 67

Kaynak: (DOKAY, 2016)

Ulusal CED Yonetmeligine uygun olarak ANO Projesi halkin katilimi toplantilari igin duyurular halkin katilimi
toplantisi tarihinden iki hafta 6ncesinde ulusal ve yerel gazetelerdel yapilmistir. Toplantilara ilgili Cevre ve
Sehircilik 1l Miidiirliikleri bagkanlik etmistir. Toplantilar sirasinda Proje’nin gevresel etkileri ve 6nerilen hafifletme
tedbirleri sunulmustur ve katimcilarin Proje ile ilgili endigeleri ve sorulari alinmistir. Proje sahibi olarak KGM
temsilcileri toplantilara katilmistir ve katilimcilar tarafindan sorulan sorulara ve endiselere yanit vermislerdir.
Toplanan sorular ve endiseler katilim toplanti tutanaklarinda verilmistir, bunlar da daha sonra CED Raporunun
ayri bir eki olarak 6zetlenmisgtir.

Halkin Katimi Toplantisini takiben ANO Projesi igin Ozel CED Raporu Formati, Komite ve kamunun gériigleri ve
dnerilerini dikkate alarak Bakanlik tarafindan hazirlanmistir. CED Raporu Ozel Formata uygun olarak yerel CED
Danigmani tarafindan hazirlanmigtir ve inceleme ve Degerlendirme Komitesi iiyelerinin incelemesi ve
degerlendirmesi icin Bakanlhga gonderilmistir. Ulusal CED Ydnetmeligi uyarinca inceleme sirecinin baglangici ve
Taslak CED Raporu kamuya Bakanlik tarafindan ve ilgili il Midirliikleri tarafindan uygun iletisim araglari

'Nevsehirde yerel olarak yayinlanan Nevsehir Kent Haber Gazetesi, Kirsehirde yerel olarak yayinlanan Kirsehir Cigdem
Gazetesi, Nigde’'de yerel olarak yayinlanan Nigde Gazetesi, Aksaray’da yerel olarak yayinlanan Aksaray Rota Gazetesi, Konya
ilinde yerel olarak yayinlanan Hakimiyet Gazetesi ve Ankara sehrinde yayinlanan Anayurt Gazetesi 3 Temmuz 2015 tarihi
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kullanilarak (6rn. duyurular, bildiri platformu, internet vs.) duyurulmustur. Kamu Taslak CED Raporunu gézden
gegcirebilmis ve gorislerini ve yorumlarini inceleme ve Degerlendirme Toplantisi/Toplantilari {izerinden raporun
duyurulma tarihinden tamamlanma tarihine kadar Bakanlik veya il Midirligiine génderebilmistir.

inceleme ve Degerlendirme Toplantisi/Toplantilari sirasinda komite (iyelerinin sorulari veya yorumlari yanitlanmig
velveya tartisiimistir. Rapor komite Uyelerinin yorumlarina dayal olarak tamamlanmis ve Nihai Taslak CED
raporu nihai kamuya beyan icin Bakanliga gonderilmistir. Buna uygun olarak Nihai Taslak CED Raporu Bakanlik
ve ilgili il Midrliikleri tarafindan duyuru platformlari ve internet (izerinden 10 takvim giinii boyunca beyan
edilmigtir. Beyan surecinin sonunda Bakanlik ANO ve Erisim Yollari ve Malzeme Alma Ocaklari Projesi icin CED
Olumlu Kararini 5 Eylil 2016 tarihinde ¢ikarmistir (Karar No: 4280). Bakanligin karari ulusal CED Yonetmeligi
dogrultusunda uygun yollarla kamuya agiklanmistir.

3.2 CSED Siireci

ANO Projesi icin CSED calismalari Aralik 2017°de baslamistir. CSED surecinin kapsam belirleme agsamasinin bir
parcasi olarak etkilenen topluluklar, evler ve yerel kurumsal paydaslarla goérigsmelerden olusan bir sosyal saha
calismasi 12 ile 18 Subat 2018 arasinda SRM Danismanligin uzman ekibi tarafindan yapilmistir. Bu ¢alisma
sirasinda saha galismasi yontemi ve érneklem stratejisi icin saha 6rneklemi iginde 19 yerlesim yerinde toplam
olarak 6 ilge yoneticisi ve il valisi, 7 il ve ilge Gida, Tarim ve Hayvancilik mudurligi, 8 belediye ve 24
muhtar/muhtar yardimcisi (kurumsal paydaslar) ile goérlsulmustir Projeden etkilenen topluluklarla 375
sosyoekonomik (ev) anketi ve 4 odak grup galismasi ylrutiimustir. Sosyal saha ¢alismasina toplam olarak 446
paydas ve 45 kurumsal paydas katiimigstir.

Danisilan kurumsal paydaslarin detayli bir listesi Tablo 3.3 icinde verilmistir. Saha calismasi danigsmalarinin
sonuglan EK Ada verilmistir, burada Projeden Etkilenen Kisiler (PEK), temel bilgi vericiler ve kamusal
paydaslardan Proje konusunda toplanan yorumlar, derinlemesine bilgi talepleri ve sorular icerilir.

Tablo 3.3. Sosyal Saha Calismasina Katilan Paydaslar

Kurum Konum
Valilikler

Aksaray Giilagag ilge Kaymakamlig Kaymakam
Aksaray Ortakdy llce Kaymakamligi Bas Katip

Aksaray Il Valilikleri

Vali Yardimcisi

Ankara Golbas! lige Kaymakamligi Kaymakam
Ankara Sereflikoghisar lice Kaymakamligi Kaymakam
Nevsehir Derinkuyu iice Kaymakamhig Bas Katip
Tarim Il ve iige Miidiirliikleri

Aksaray Giilagag ilge Tarim Mudarltgi lice Muduiri
Aksaray Ortakdy llge Tarm Midarlaga lice Muduiri

Aksaray Il Tarim Madurligi

Madur Yardimcisi

Ankara Bala iige Tarim Midiirliigii llce Miidiri
Ankara Evren llge Tarim Midirligi lice Mudiiri
Ankara Golbas! lige Tarim Midurliigii lice Mudiiri
Ankara Sereflikoghisar lige Tarim Miidiirliigii lice Mudiri
Belediye Baskanlari

Aksaray Ortakdy Belediyesi Ozel Kalem

Aksaray Sariyahsi Belediyesi

Belediye Bagkan Yardimcisi

Ankara Bala Belediyesi

Belediye Bagkani

Ankara Evren Belediyesi
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Kurum

Konum

Ankara Golbasi Belediyesi

Belediye Baskan Yardimcisi

Ankara Sereflikoghisar Belediyesi

Belediye Bagkan Yardimcisi

Konya Kulu Belediyesi

Belediye Baskan Yardimcisi

Nevsehir Derinkuyu Belediyesi

Belediye Bagkani

Muhtarlar

Ankara Gélbagi Hacilar Muhtari Muhtar
Ankara Golbasi Gokgehlyik Muhtari Muhtar
Ankara Golbasi Karagedik Ercan Muhtari Muhtar
Ankara Bala Yéreli Muhtari Muhtar
Ankara Bala Yeniyapangarsak Muhtari Muhtar
Konya Kulu Yazicayir Muhtari Muhtar
Ankara Sereflikoghisar Akarca Muhtari Muhtar
Ankara Evren Cebirli Muhtari Muhtar
Ankara Evren inebeyli Muhtari Muhtar
Aksaray Sarlyahsi Bogazkoy Muhtari Muhtar
Aksaray Ortakdy Harmandali Muhtari Muhtar
Aksaray Ortakdy Bozkir Muhtari Muhtar
Aksaray Ortakdy Kiimbet Muhtari Muhtar
Aksaray Ortakdy Ozancik Muhtari Muhtar

Aksaray Gulaga¢ Osmanli Muhtari

Muhtar Yardimcisi

Nigde Merkez Hasakdy Muhtari

Muhtar

Nevsehir Derinkuyu Kuyulutatlar Muhtari

Muhtar Yardimcisi

Ankara Evren Esentepe Muhtari Muhtar
Ankara Evren Yenimahalle Muhtari Muhtar
Aksaray Sariyahsi Fatih Muhtari Muhtar
Aksaray Sariyahsi Yenidogan Muhtari Muhtar
Nigde Merkez Yildiztepe Yenimahalle Muhtari Muhtar
Nigde Merkez Yildiztepe Bahgelievler Muhtari Muhtar
Nigde Merkez Baglama Cumhuriyet Muhtari Muhtar

CSED’in bir pargasi olarak yuritilen katilim dogrultusunda Aksaray’in Ortakdy ilgesinin Kaymakami etkilenen
yerlesim yerlerinin muhtarlarini davet etmistir ve arazi toplulastirmasi ve diger calismalar hakkinda 15 Subat

2018’de bir bilgi toplantisi diizenlemistir.
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4. YASAL DUZENLEMELER VE ULUSLARARASI
STANDARTLAR/PAYDAS KATILIMIYLA iLiSKiLi SARTLAR

4.1 Ulusal Yasalar

Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi Projede paydas katilimiyla iligkili temel belgedir. Katilim konusunda Anayasa
maddeleri su sekildedir:

e Disince ve gorus 6zgurligu (Turkiye Anayasasi, Madde 25):

Herkes dugunce ve goris 6zgurlidud hakkina sahiptir. Kimse herhangi bir neden veya sebeple dislnceleri ve
goruslerini agiklamak zorunda birakilamaz veya dugtnceleri ve gorusleri sebebiyle suglanamaz veya kinanamaz.

e [fade ve diisiinceyi yayma 6zgurligi (Tirkiye Anayasasi, Madde 26)

Herkes dusulnceleri ve gorislerini s6zlu olarak, yazili olarak veya resimlerle veya baska mecralar Uzerinden
bireysel veya kolektif olarak ifade etme ve yayma hakkina sahiptir. Bu hak, resmi yetkililer tarafindan midahale
olmaksizin bilgi ve fikirleri alma ve bagkalarina aktarma 6zgurligund de icerir.

o Dilekge Hakki (Turkiye Anayasasi, Madde 74)

Turkiye vatandaglari ve Turkiye’de yasayan yabancilar karsiliklilik ilkesine saygi duyulmasi kaydiyla yetkili
mercilere ve Turkiye Blyuk Millet Meclisi'ne kendilerini veya kamuyu ilgilendiren talepler ve sikayetler konusunda
yazili olarak bagvurma hakkina sahiptir.

Paydas katilimi konusunda hiikiimler iceren diger yasalar ve yonetmelikler asagida 6zetlenmistir:
Medeni Kanun

Gayrimenkul konusundaki haklar ve kisitlamalar 4721 Sayili Medeni Kanunun ilgili bélimiinde tanimlanmistir (08
Aralik 2001 tarihli ve 24607 sayili Resmi Gazete). Turk Medeni Kanunu HikUmleri Proje’nin tim asamalarinda
kabul edilecektir.

Bilgi Edinme Hakki Yasasi

Bilgi Edinme Hakki Yasasi (4982 sayili Yasa; 24 Ekim 2003 tarihli ve 25269 tarihli Resmi Gazete) bilgi edinme
hakki slirecini tanimlar. Bu hakki demokratik ve seffaf bir yonetim tarafindan gerektirilen esitlik, tarafsizlik ve
aciklik ilkelerine uygun bigimde duzenler.

Dilek¢e Hakkinin Kullanimina Dair Kanun

Dilekge Hakkinin Kullanimina Dair Kanunun (Kanun No. 4982; 01 Kasim 1984 tarihli ve 3071 sayili Resmi
Gazete) 3. Maddesine gore Turkiye Cumhuriyeti vatandaslar Turkiye Buyuk Millet Meclisi ve ilgili yetkili mercilere
kendileri veya kamuyu ilgilendiren istekleri ve sikayetleriyle iligkili olarak yazili bicimde basvurma hakkina sahiptir.
Turkiye’'de ikamet eden yabancilar da karsiliklilik ilkesine uyulmasi ve dilekgenin Tirkge yazilmasi kaydiyla bu
haktan faydalanabilir.

4.1.1.1.1 Arazi Toplulagtirmasi

Tarimsal Reform Genel Muduarligld (TRGM) tarafindan yapilan Arazi Toplulagtirmasinin (AT) resmi tanimi, ozel
mulkiyet altinda parcali, dagiimis ve uygun sekillenmemis arazi parsellerinin modern tarimsal uygulamalar ve
sulamayi kolaylastirmak icin en uygun sekilde yeniden dizenlenmesi ve uygun geometrik sekillere sokulmasi
siurecini igerirz. Ciftcilere erisim yollari sunmak, ciftlik sulama ve drenaj sistemi, arazi duzlestirme ve toprak geri
kazanimi hizmetleri saglamak i¢in arazi toplulastirmasini giftlikteki yatirimlar tamamlar.

2 Ceylan Ali Riza, Satana Suha, Sert Atakan “Sulanan Arazinin Toplulastirmasi Konusunda Tiirk Deneyimi: Uretim ve Verimlilik
Sonuglar” Sorumlu Toprak Yonetimi: Kanita Dayali Bir Yaklagsima Dogru, Arazi ve Fakirlik Konusunda Diinya Bankasi
Konferansi, Washington DC. 20-24 Mart 2017 https://www.conftool.com/landandpoverty2017/index.php/07-11-Satana-
483_paper.pdf?page=downloadPaperé&filename=07-11-Satana-483_paper.pdf&form_id=483&form_version=final
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Turkiye'de arazi toplulastirmasi iki farkli kanunun hikimlerine gére uygulanir ve uygulamanin prosedir adimlari
genel olarak benzerdir. Bunlar 3083 No.lu "Sulama Alanlarinda Arazilerin Yeniden Duizenlenmesi Konusunda
Tarimsal Reform Kanunu" ve 5403 No.lu "Toprak Korunmasi ve Arazi Kullanimina Dair Kanun"dur. Gida, Tarim ve
Hayvancilik Bakanhgdi (GTHB) yukarida atifta bulunulan bu iki kanunun hiikiimlerine gére arazi toplulastirmasiyla
iliskili tim uygulamalardan (veya projelerden) sorumlu kurumdur.

GTHB'ye ek olarak Devlet Su isleri (DSI) de arazi toplulagtirmasi gergeklestirebilir. Onerilen sulama planlarinin
secimi ve 6nceliklendirilmesinde DSI kriterleri arazi toplulastirma galismalarinin tamamlanmasini igerir. Ancak
DSi tarafindan yapilan galismalar TRGM denetimine tabidir.

AT, TRGM (veya kamu hizmetleri saglamak igin arazi alim ihtiyacini kargilayacak yetkili alt kurumlar veya
varliklar) tarafindan yagmur suyuyla beslenen (kuru tarim) ve sulama arazilerinde (sulamali tarim)
gerceklestirilebilir. Yagmur suyuyla beslenen arazilerde tek yetkili kurum TRGM iken sulamali arazilerde AT'yi
sulama gelistirmesiyle birlikte gergeklestirmeye yetkili kurum DSI'dir.

Arazi parcalanmasi Turkiye'de tarimin gelisimi igin temel engellerden biri olarak goérulur. Arazi pargalanmasi temel
olarak miras (medeni kanun), altyapi yatinmlari (yollar, otoyollar, demir yollari, HES'ler vs.), sulama ve drenaj
altyapisi, kamulastirmalar ve/veya goniilli mal ayrilmalarindan kaynaklanir.

Arazi pargalanmasinin artigini dnlemek igin 2014 yilinda Arazi Koruma ve Arazi Kullanimi konusundaki kanunlar
bélinmez parsel boyutunu ve satis yasaklamasini getirmistir. Tarimsal gelistirme ve tarim arazilerinin korunmasi
icin devlet tarafindan AT'ye dncelik verilir.

Turkiye'de AT projeleri iki temel yontemle yapilir: zorunlu ve talebe bagli. Her iki toplulastirma tipi icin de Bakanlk
Konseyi karar gereklidir. Ancak gonulli arazi toplulastirmasi uygulandiginda arazi sahiplerinin yarisindan fazlasi
(sayica ve arazi boyutu agisindan) arazi toplulastirmasini talep eder ve arazi toplulastirmasi icin muvafakatname
imzalar. Zorunlu arazi toplulastirmasi Bakanlik (GTHB) veya Bakanlik Konseyi kararina goére kurullarin (toprak
koruma) talebi tizerine uygulanir.

Yerel kamusal paydaslar ve arazi sahipleriyle bilgi toplantisi yapilarak arazi toplulastirmasiyla ilgili
talepleri/istekleri anlasilmaya calisilir. Proje alani konusunda arazi kaynaklari, sulama, arazi Uzerindeki
hizmetlerle iligkili bilgiler Projeyle iligkili gorev listesinin hazirlanmasi icin toplanir. Toplanti tutanaklari yerel
kamusal bilgi kanallari kullanilarak agiklanir.

Arazi toplulastirma sirecinde 6ncelikle Tarimsal Reform Genel Mudurligd, yeni planlanan parsellerin gosterildigi
ilk arazi toplulastirma plani bildirimini yazili bicimde duyurur. Ardindan arazi sahiplerinin yazil itirazlari TRGM
tarafindan alinir ve itirazlar géz 6niine alinarak yeni planlar gelistirilir. Yeni arazi toplulastirma planlar ikinci
bildirimle duyurulur ve itirazlar alinir.  Bildirim itiraz slreci bir anlasmaya varilana kadar devam eder, bir
anlagmaya varmak genellikle tg¢ bildirim kadar slrer ancak dérdiinct ve beginci bildirimlerin duyuruldugu vakalar
da vardir. Bildirim-itiraz slreci arazi toplulastirma i¢in paydas katiliminin kritik bir parcasidir.

Kamulastirma Kanunu

Kamulastirma Kanunu (Kanun No. 2942; 08 Kasim 1983 tarihli ve 18215 sayil Resmi Gazete) sirecin
kamulastirmanin zorunlu oldugu durumlarda eylemin amaci, yetkisi, proseduri, gerekcelendiriimesi ve konusuna
uygun bicimde ylrGtilmesini saglar. Proje iginde kamulastirma yoluyla arazi alimi KGM tarafindan
gerceklestirilecektir. YID Sézlesmesine gére Proje Sahibi olan KGM Proje’nin en énemli kamusal paydaslarindan
biridir. Kamulastirma sureci, etkilenen paydaslar tarafindan yapilan itirazlar ve itirazlarin KGM tarafindan
giderilme yollari Proje Sirketi tarafindan izlenecektir.

Kamulastirma 2942 Sayili Kamulastirma Kanununa gore yurutulecektir. Kamulastirma kanununun 8. Maddesi
kamulastirma karari alindiktan sonra idarenin tagsinmazlarin degerinin belirlenmesi icin bir veya daha fazla deger
bigme komisyonu (en az 3 kisiden olusan) atayacagini belirtir. ilave olarak pazarliklar icin bir veya daha fazla
pazarlik komisyonu (yine en az 3 kisiden olusan) atanacaktir.

idare arazi sahibine taginmazi devralma niyetini bildirdikten sonra arazi sahibi veya temsilcisi taginmazi satma
niyetiyle idareye basvurdugu takdirde (bildirimden sonraki 15 guin iginde) pazarlik toplantilari komisyon tarafindan
belirlenen tarihte diizenlenir. Bir anlagsmaya variimasi halinde resmi bir rapor imzalanir.

idare kirk giin icinde raporda belirtilen tutari hazirlar ve arazi sahibinden miilkiyet haklarini tapuda belirtilen
tarihte idarenin adina devretmesini ister. Kamulastirma Ucreti haklarin aktariimasini takiben derhal 6denir.
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Kamulastirmaya konu olan tasinmazin sahibi ve isgal eden kisi ve ilgili diger taraflar kamulastirma prosedirine
veya takdir edilen deg@erlere ve olgu hatalarina karsi mahkemelerde dava acabilir.

Madde 8'e gore anlagsma yapilamamasi halinde, Kamulagtirma Fiyatinin Mahkeme tarafindan belirlenmesi
ve Kanunun 10. Maddesine gore taginmazin idare adina tescil edilmesi:

Kamulastirma satin alim yoluyla gergeklestirilemedigi takdirde, idare tasinmazin bulundugu ilgenin sivil
mahkemesine, ilgili deger bicme belgesinin yani sira diger bilgi ve belgeleri de iceren bir dilekgeyle
basvuracaktir.

Mahkeme Idare tarafindan bagvurulan tarihten sonra en geg¢ otuz giin iginde bir mahkeme tarihi
belirleyecek ve resmi bildirim yoluyla tasinmazin sahibini cagiracaktir. idare mahkeme tarihi konusunda
bilgilendirilecektir.

Mahkeme sirasinda h&kim taraflan tasinmazin fiyati Gzerinde karsilikh anlagsmaya varmaya davet
edecektir. Taraflar fiyat lzerinde karsilikli bir anlagsmaya varabilirse, hakim Uzerinde anlasilan fiyati
kamulastirma fiyati olarak belirleyecektir.

Taraflarin mahkeme sirasinda karsiliklh anlasmaya varamamasi halinde, hakim en ge¢ on giin iginde
arastirma tarihi belirleyecek ve otuz giin sonra bir mahkeme tarihi belirleyecektir ve tasinmazin
degerinin uzmanlarca ve tim ilgili taraflar huzurunda belirlenmesi icin yerinde bir arastirma
yapilacaktir. Aragtirma sirasinda tasinmazin bulundudu kéyln veya mahallenin muhtari arastirmada
mevcut bulunmasi i¢in davet edilecektir ve onun beyani da dinlenecektir.

Uzmanlar tasinmazin degerini belirten raporlarini, taraflar ve diger ilgili taraflarin beyanlarini da g6z
o6nlinde bulundurarak on bes giin icinde mahkemeye sunacaktir. Mahkeme, mahkeme tarihini bekleme
gerekliligi olmadan raporla ilgili taraflari bilgilendirecektir. Hakim, taraflar veya onlarin avukatlari ve
uzmanlar mahkemeye c¢agrilacaktir. Mahkeme sirasinda varsa uzman raporuna olan taraf itiraz
beyanlari dinlenecektir ve ardindan bu itirazlara karsi uzmanlarin beyani alinacaktir.

Taraflar fiyat Gzerinde anlagsamadigi takdirde hakim tarafindan on bes giin icinde sonuglandiriimak tzere
gereken yerde yeni bir uzman komitesi gorevlendirilecektir ve hakim verilen rapor/raporlar ve taraflar ve
uzmanlarin verdigi beyanlara dayanarak adil ve tarafsiz bir kamulastirma fiyati belirleyecektir. Mahkeme
tarafindan belirlenen bu fiyat tasinmaz, kaynak veya gecis hakkinin kamulastirma fiyatidir.

idareye belirlenen bankaya kamulagtirma fiyatinin yatiriimasi ve ilgili dekontun verilmesi igin o beg
glnlik bir siire taninacaktir. Bu tutarin yatiriimis oldugu veya dogru sahibin belirlenemedigi durumlarda,
mahkeme tasinmazin idare adina tescillenmesi ve dogru sahibe her turli gelecek 6deme igin tutarin
bloke edildigini kanitlayan bir dekont karsiliginda dogru sahibe kamulastirma fiyati 6demesine karar
verebilir.

Dava Hakki, Kanunun 14. Maddesine gore:

idari yarginin éniinde kamulagtirma prosediiriine kargi kamulagtirmaya konu olan taginmazin sahibi
tarafindan bir iptal davasi agilabilir veya sahipler tarafindan mahkemenin hizmet tarihinden itibaren
otuz giin icinde olgu yanlislarina karsi veya mahkeme tarafindan gazete yoluyla bir duyurunun
yapildig tarihte taraflarin herhangi bir bildirim almamis olmalari halinde adli yargida diizeltme davasi
acilabilir.

idare, kamulastirma belgelerinin mahkeme verildigi tarihten itibaren otuz giin icinde adli yargida diizeltici
davalar agabilir.

Tapu siciline kaydedilmemis tasinmaz miilkiin tescili ve ikamet edenin haklari, Kanunun 19. Maddesine

gore:

e Mahkeme Kanunda belirtilen uzmanlar yoluyla yerinde inceleme yapacak, kanit toplayacak ve durumu
aciklamak icin bir rapor hazirlayacaktir. Bu raporlar tasinmaz miulkin ytzey alani, ikamet edenin kimligi,
vergi sicili, ikametin baslama tarihi ve suresi ve sahiplik hakki i¢in kosullarin olusup olmadidi konusunda
detaylar icerecektir.
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e Idare tarafindan gikarilan ve 10. Madde uyarinca toplanan tiim belgeler tasinmaz miilkiin bulundugu
bdlgenin hukuk mahkemesine verilecektir ve tasinmazin kamulastirma fiyatinin belirlenmesi ve fiyatin
ddenmesi icin tasinmaz miilkiin idare adina tescillenmesi istenecektir.

Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) Yénetmeligi

CED Yoénetmeligi Cevre Kanununun 10. Maddesi altinda diizenlenir (25 Kasim 2014 tarihli ve 29186 sayili Resmi
Gazete). Yonetmelik tahrip edici cevresel etkiler yaratabilecek projelerin mevcut ve potansiyel etkilerini énlemeyi
veya hafifletmeyi amaclar. Halkin katilimi toplantilari ve siireg i¢inde ¢ikarilan belgeler ve kararlarin beyani dahil
olmak uzere CED Ydnetmeliginin ilgili hikumleri bu PKP'nin Bolim 3.2’sinde agiklanmistir.

4.2 Uluslararasi Standartlar/Gereklilikler

Uluslararasi finans kuruluslari, finansman saglanacak projelerin gevresel ve sosyal etkilerinin degerlendiriimesi
ve ybnetilmesi igin cesitli politikalar ve prosedurler benimsemistir. Bu ¢cevresel ve sosyal politikalar ve gereklilikler
genel olarak Diinya Bankasi Grubunun (DBG) Teminat Politikalarina dayaldir. Bu agidan Uluslararasi Finans
Kurulugu'nun (IFC) (DBG altinda) Cevresel Saglik ve Giivenlik Kilavuz lIlkeleri ve Cevresel ve Sosyal
Surdurdlebilirlik konusundaki Performans Standartlari en 6nemli uluslararasi gerekliliklerden biri haline gelmistir.
Dolayisiyla blyik uluslararasi 6zel bankalar da bu standartlari, finansman saglanmasi dusinilen projelerin
cevresel ve sosyal olarak sadlam bigimde gelistiriimesini saglamay amagclayan Ekvator Prensipleri (EP'ler)
lizerinden benimsemistir. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) (ilkelerinin ihracat kredisi kurumlari
(IKK'lar) 6zel sektér projelerini IFC performans standartlarina gére degerlendirir.

ANO Projesi i¢in hazirlanan CSED Raporunun kapsami su standartlara uygun olacaktir:

o Ekvator Prensipleri lll (Haziran 2013)
o IFC'nin Surdirulebilirlik Politikalar ve Standartlar (Ocak 2012)

o Resmi Olarak Desteklenen ihracat Kredileri ve Cevre ve Sosyal Ortama Saygi Konusunda Ortak
Yaklagimlara dair Konsey Onerileri ("OECD Ortak Yaklagimlar") (2016)

Yukarida belirtilen ve paydas katihmiyla iligkili uluslararasi cevresel ve sosyal standartlarin temel noktalari
asagida sunulmustur. Bazi durumlarda ulusal (Tlrkiye) dizenlemelerin yukarida ortaya konulan seviyeler ve
tedbirlerden farkli oldugunu kaydetmek 6nemlidir. ANO Projesi bu durumlarda en siki standartlara uymayi
amaglar.

Ekvator Prensipleri®

Ekvator Prensipleri Finansal Kuruluslar (EPFK'lar) 2006'da c¢ikarilan, Haziran 2013'te yenilenen ve EPFK'lar
tarafindan finansmani saglanan projelerin sosyal ve gevresel agidan sorumlu olmasini saglamak igin proje
finansmaninda sosyal ve cgevresel riskleri belirlemek, degerlendirmek ve yonetmek amacini tasiyan bir dizi
gelistiriimis politikayr benimsemistir. Buna uygun olarak bu politikalar ve prensipler proje faaliyetlerinin
planlanmasi ve uygulanmasindan sorumlu insanlar olarak kredi kullanan kuruluslar tarafindan uyulmasi gereken
kosullar tanimlar. Bu prensipler projeden etkilenen ekosistemler ve topluluklar zerindeki olumsuz etkilerin
mumkin oldugunca Onlenmesi veya bu etkiler kaginilmazsa bunlarin uygun bigimde belirli bir dlgliye kadar
azaltilmasi/onlenmesi ve/veya telafi edilmesini” igerir.

Paydas katilimiyla iligkili olarak Ekvator Prensipleri sunlari vurgular:

Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi ve Ekvator Prensipleri Eylem Plani (Prensip No. 4), Paydas Katilimi
(Prensip No. 5) ve Sikayet Mekanizmasi (Prensip No. 6) Proje ile ilgili olan Ekvator Prensipleridir.

Ozellikle Prensip 5 yerel topluluk ve diger paydaslarla devam eden danigma siirecini, proje faaliyetlerinden
etkilenen nufusa uygunlugu ve kiltirel hassasiyetlerin g6z dniine alinmasini ve bunun yapilandiriimis bicimde
yapilmasini gerektirir. Bu prensip ayni zamanda danigsma suirecinin bagimsiz, istege bagh ve bilgi verici olmasini
ve bu projeden etkilenen gruplarin ihtiyaclarinin belirlenmesini de gerektirir. Danisma sureci "6zgur" (harici

% Ekvator Prensipleri (EP Ill), Haziran 2006
* Ekvator Prensipleri (EP Ill), Haziran 2013
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mudahale, girisim veya yaptirim olmaksizin), "6nceden planlanmig" (bilgilerin zamaninda beyan edilmesi) ve
"ilgili" (anlasilabilir ve erisilebilir bilgiler) olmalidir ve yalnizca Proje’nin ilk asamasinda degil, tim proje silreci
boyunca uygulanmalidir.

Bir sikdyet mekanizmasi bulunmalidir. Prensip 6 dizenli ve sistematik olarak proje faaliyetlerinden etkilenen
nufusun sikayetlerini alan ve kaydeden ve ayni zamanda belirli bir zaman aralidi iginde 6énlem alinmasini zorunlu
kilan bir mekanizmanin kurulmasini gerektirir. Sosyal ve Cevresel Etki Degerlendirmesi (Prensip No. 2)

Uluslararasi Finans Kurulusu (IFC) Siirdiiriilebilirlik Politikalari ve Standartlari °

Proje’nin sosyal yonleri icin ANO Projesi IFC Sirdurilebilirlik Cercevesi, Performans Standartlarini (2012) goz
online alir. IFC'nin Surdurdlebilirlik Cergevesi IFC'nin politikalarini ve strdirdlebilirlikle iligkili sekiz performans
standardini igerir.

Performans Standardi 1'in amaci Proje’nin ¢evresel ve sosyal risklerini tanimlamak ve degerlendirmek; riskleri ve
calisanlar/isciler, etkilenen Topluluklar ve ¢evre Uzerindeki etkileri 6ngérmek ve 6nlemek ve 6nlemenin mimkin
olmadigi yerde bunlari asgariye indirmek® ve artik etkilerin oldugu yerde riskler ve etkileri telafi
etmek/dengelemek igin riskler ve etkiler icin bir hafifletme stratejisini uygulamak; etkili yonetim sistemleri
kullanimiyla musterileri cevresel ve sosyal performanslarini arttirmak igin tesvik etmek; Etkilenen Topluluklardan
ve diger paydaslardan gelen sikayetler ve taleplerin uygun bigcimde yanitlanmasi ve ydnetilmesini saglamak;
Etkilenen Topluluklari etkileyebilecek sorunlar konusunda yakin isbirligini genisletmek, uygun araglari saglamak
ve ilgili gevresel ve sosyal bilgilerin proje boyunca beyan edilmesini ve paylasiimasini saglamaktir. PS1'in temel
bilesenlerinden biri paydas katilimidir. Paydas katihmi “Proje’nin ¢evresel ve sosyal etkilerinin basarili bigimde
yonetilmesi icin gerekli gugll, yapici ve hassas iliskiler kurmak igin bir temel” olarak g'c')rijli]r7. PS1 iligkinin
Proje’nin riskleri ve etkilerine bagli oldugunu ve genel olarak "paydas analizi ve planlamasi, beyan ve bilgi
yayimi, danigmanlik ve katilim, sikdyet mekanizmasi ve etkilenen topluluklara devamli bilgilendirme yapmayi
icerdigini onaylar.

Resmi Olarak Desteklenen ihracat Kredileri ve Cevre ve Sosyal Ortama Saygi Konusunda Ortak
Yaklasimlara dair Konsey Onerileri ("OECD Ortak Yaklasimlan") (2016)

28 Haziran 2012'de benimsenmis ve OECD Konseyi tarafindan 6 Nisan 2016'da revizyondan gegirilmis olan
Resmi Olarak Desteklenen ihracat Kredileri ve Cevresel ve Sosyal Gerekli Ozen igin Ortak Yaklasimlar
Konusunda OECD Konseyi Onerisi resmi olarak desteklenen ihracat kredileri igin uygulamalarla iligkili potansiyel
cevresel ve sosyal etkilerin Uyelerin karar verme slrecinin ve risk yonetim sistemlerinin dahili bir par¢asi olarak
tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve ¢6zulmesi i¢in gerekli cevresel ve sosyal 6zeni gostermek konusunda ortak
yaklasimlari belirler (www.oecd.org).

Bilgi aligverisi ve beyani gerekli 6zenin gosteriimesi surecinin temel bilegenlerinden biridir. Bu bilesen altinda
yandaglar énerinin uygulanmasiyla iligkili ulusal IKK gevresel ve diger ilgili politika beyanlari veya prensiplerini ve
prosedirle ilgili kilavuzluklari yayinlamalidir. A Kategorisi projeleri icin is gizliliginin kisitlamalari ve faaliyet
gOsterilen rekabetci baglam da hesaba katilarak paydaslar proje ismi, konumu, proje tanimi ve ilave bilgilerin
edinilebilecegi (6rn. CSED raporu, 6zeti) satin alici ve/veya proje sponsoru irtibat noktasi ve/veya web sitesi
baglantisi gibi detaylari igeren proje bilgilerini inceleme strecinde mimkin olan en kisa siirede ve resmi destegi
almak igin nihai taahhttten en az 30 glin 6nce kamuya agik bigimde beyan etmelidir ve gevresel ve sosyal etki
bilgilerinin (6rn. CSED raporu, 6zeti) inceleme slrecinde mumkin olan en kisa surede ve resmi destegi almak
icin nihai taahhltten en az 30 giin 6nce kamunun kullanimina agik olmasini gerektirmelidir.

® Cevresel ve Sosyal Sirdiriilebilirik Konusunda IFC Performans Standartlari, 2012.

® Riskler ve etkileri asgariye indirmek icin benimsenen secenekler degisir. Uygun olarak riskler ve etkiler azaltilabilir,
duzeltilebilir, onarilabilir ve/veya geri gevrilebilir. Risk ve etki hafifletme hiyerarsisi Performans 2-8'in ilgili boélimlerinde daha
detayl olarak agiklanmaktadir.

" IFC Stirdiirlilebilirik Cergevesi, 2012.
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5. PAYDAS TANIMLAMASI VE ANALIZzi

Paydas tanimlamasi ve analizi PKP'nin ilk adimdir. Bu bélumin amaci her bir paydas grubunu belirlemek, belirli
ilgi seviyelerini ve Proje igindeki etkilerini tanimlamaktir. Proje’nin erken asamalarindan itibaren derinlemesine bir
paydas analizi yapmak 6nemlidir. Paydas veri tabani Proje’nin 6mri boyunca gerektigi gibi giincellenecektir.

Paydas ilgisi, bir paydasin Proje’nin kendileri Uzerinde dogrudan etkisi veya Projeye duyulan politik, finansal,
sosyal, kultirel, bilimsel veya teknik ilgi sebebiyle Proje tarafindan etkilenen ilgi kapsami olarak tanimlanir. Bu
ilgiler olumlu veya olumsuz olabilir ve paydasin referans kosullarinda iyilesmeye veya bozulmaya yol agabilir.
Paydas ilgisi Tablo 5.1 igcinde tanimlanan kriterler kullanilarak degerlendirilir.

Tablo 5.1. Paydas ilgi Seviyesi Tanimlar

ilgi Seviyesi Tanim

Yiksek Proje paydasin ilgileri Gzerinde énemli bir olumlu veya olumsuz etkiye sahip olma potansiyelindedir. Etki
onemli olarak degerlendirilir ve paydaslar etkiye karsi son derece hassastir.

Orta Proje paydasin ilgileri Gzerinde ortalama duzeyde bir olumlu veya olumsuz etkiye sahip olma
potansiyelindedir. Etki ortalama olarak degerlendirilir ve paydaslar etkiye karsi orta derece hassastir.

Dislk Proje paydasin ilgileri Gzerinde diisiik diizeyde bir olumlu veya olumsuz etkiye sahip olma potansiyelindedir.
Etki kiiglik olarak degerlendirilir ve paydaslar etkiye karsi hassas olarak dusiinilmez.

Paydas etkisi bir paydasin Proje’nin sonuglari Uizerindeki glicine atifta bulunur. Etki dogrudan veya dolayli
olabilir. Dolayl etki, 6rnegin bir paydasin digerlerini veya dnemli bilgilere erigimlerini etkileyebilme kabiliyetinden
ortaya cikar. Resmi etki, 6rnegin devlet onayi ve izin kararlari almak yoluyla karar verme sirecini dogrudan
etkileyebilme kabiliyetinden ortaya ¢ikar. Paydas etki seviyesi Tablo 5.2 iginde sunulan kriterlere dayali olarak
nitelikseldir.

Tablo 5.2. Paydas Etki Seviyesi Tanimlari

Etki Seviyesi Tanim

Yuksek Paydas veya paydas grubu yuksek derecede etkili olarak degerlendirilir ve Projeyi durdurma veya
gelistiricilerin itibarini dnemli élglide etkileme kapasitesine sahiptir. Ornegin giiclii sivil toplum kuruluslari
(STK'lar) ve Proje’nin faaliyetinin 'sosyal lisansini' etkileyebilecek bireyler.

Orta Paydas veya paydas grubu orta derecede etkili olarak dederlendirilir ve Projeyi etkileme veya gelistiricilerin
itibarini etkileme konusunda ortalama bir kapasiteye sahiptir. Ornegin lobi gruplari, STK'lar ve kiigiik birlikler.

Dislk Paydas veya paydas grubu yalitiimistir ve Proje veya gelistiricilerin itibari izerinde etkide bulunmak
konusunda kisith bir kapasiteye sahiptir. Ornegin kurumsal ve sosyal mesruiyete sahip olmayan, Proje
konusunda farkindaligi olmayan veya zayif bir kapasiteye sahip olan paydaslar. Cografi olarak uzak olan
yalitiimig topluluklarin disik etkiye sahip oldugu dustndiliir; ancak birlikler ve sosyal medya lizerinden
birbirine baglanmis bdylesi topluluklarda olusan bir grubun orta derecede etkiye sahip olabilecegi
disUnulebilir.
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5.1 Paydas Analiz Matrisi

Etki siniflandirmasi kullanan paydas analiz matrisi (bkz. Sekil 5-1) uygun bir paydas agiklama ve danigsmanlik
stratejisinin geligtiriimesini kolaylastirir.
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Sekil 5-1. Paydas Analiz Matrisi

Tablo 5.3 ANO Projesi igin tanimlanmis temel paydas gruplarinin bir ézetini sunar. iigi ve etki seviyelerini yani
sira her paydas grubu icin katim seviyeleri de tablo iginde siralanmistir.

Tablo 5.3. Paydas Gruplan ve Proje Konusunda ilgileri/Etkileri

Paydas Grubu Paydas Kurulusg Proje Konusundaki ilgileri/Etkileri
Ulusal yetkili merciler Ulastlrrrla, Denizcilik ve Haberlesme ilgi seviyesi: Yiiksek
Bakanligi Etki ivesi: Yiiksek
o Karayollari Genel Miidiirliigii I seviyest. YUksek _
e Cevre ve Sehircilik Bakanligi Katilim seviyesi: Derinlemesine

o  Kiltdr ve Turizm Bakanhgi
e Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanhgi

o Tarim Reformu Genel Midirligu Bunlar Proje’nin ingaat ve isletim asamalari

boyunca karar verme sreci, kontrol ve denetleme
sureglerini ydneten temel paydaslardir. Proje’nin
arazi aliminin bir parcasi olarak kamulastirma
faaliyetleri KGM tarafindan, arazi toplulastirma
faaliyetleri Tarimsal Reform Genel Mudurlagu
tarafindan yritalr.

Yerel merciler - lige Kaymakamliklari, Belediyeler ve Gida, llgi seviyesi: Yiiksek
Tarim ve Hayvancilik ilge Midiirliikleri Etki seviyesi: Duglk
asagida siralanmigtir: Katilim seviyesi: Derinlemesine
o Goélbasi
e Bala
e Kulu Bu merciler bélgedeki temel paydaslardir. Proje
e Sereflikoghisar ulusal bir 8nemde oldugu icin bu paydaslarin etki
e Evren seviyesi disukken ilgi seviyesi ylksektir. Bu
o Sariyahsi nedenle bu paydaslarin glgli bigimde katilimi
o Agdagdren Proje i¢in 6nemlidir.
e Ortakoy
e Giilsehir
e Gilagag
o Acigol
ERG Otoyol Yatirim ve isletme A.S. AECOM
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Paydas Grubu

Paydas Kurulus

Proje Konusundaki ilgileri/Etkileri

e Derinkuyu

- il Vallilikleri, il Kiiltiir ve Turizm Midirligi,
Gida, Tarim ve Hayvancilik il Miidiirliikleri
asagida siralanmigtir:

Ankara
Aksaray
Nigde
Konya
Nevsehir
Kirgehir

-Dogrudan etkilenen topluluklar ve
yerlesimlerin muhtarlari

Dogrudan etkilenen
topluluklar ve yerlesimler

Proje Alaninin yakin ¢evresinde bulunan
topluluklar ve yerlesimler (Detayl bir liste
Tablo 2-2 iginde verilmistir)

e Proje Alanini tarim ve hayvancilik igin
kullanan yerel topluluklar

ilgi seviyesi: Yiksek
Etki seviyesi: Duguk
Katihm seviyesi: Derinlemesine

Bu topluluklar ve yerlesimler Proje’nin arazi alimi
(diger varliklarini kaybedenler de dahil), ulasim
(araziye veya diger yerlesimlere) ve yerel istihdam
etkilerinden etkilenir. Ancak Proje’nin ulusal
seviyede olmasindan dolayi bu paydaslarin etki
seviyesi dusuktir. Projeden dogrudan etkilendikleri
icinse bu paydaslarin ilgi seviyesi ylksektir. Bu
paydaslarla derinlemesine katimin saglanmasi
Proje igin kritik bir Snemdedir.

Yeniden yerlesimden
etkilenecek topluluklar

e Kumbet yerlesimi (13 ev)
o Potansiyel olarak diger yerlesimler

ilgi seviyesi: Yiiksek
Etki seviyesi: Duguk
Katilim seviyesi: Derinlemesine

Bu topluluklar kalici meskenlerini (evlerini)
kaybedecek olan paydaslardir ve bu nedenle
yeniden yerlesime tabidirler.

Proje Alani civarinda
bulunan yerel igletmeler
ve Projeden dogrudan
etkilenenler

e Yerel Tesebbusler
Kuglk ve Orta Buyuklikteki isletmeler
(KOBI'ler)

ilgi seviyesi: Orta
Etki seviyesi: Duguk
Katihm seviyesi: Odaklanmig katilim

ANO Projesinin yeni glizergahi Gizerinde bulunan
isletmeler Projeden olumlu etkilenecektir. Eski
glizergah Uzerinde bulunan igletmeler potansiyel
olarak olumsuz bigimde etkilenecektir. Ancak eski
glizergah da kullaniimaya devam edeceginden,
olumsuz etki seviyeleri yliksek olmayabilir. Bu
paydaslarin odalar ve drgutler gibi temsilcileri
glizergah gelisimi ve Proje’nin yatirimlari hakkinda
bilgilendirilmelidir.

Proje Alani civarinda
bulunan sosyal hizmet
saglayicilari ve Projeden
dogrudan etkilenenler

insaat kamplar alanlarinda bulunan veya
buralara yakin faaliyet gosteren sosyal
hizmet saglayicilarinin, 6zellikle de kamptaki
iscilerin hastaliklar veya yaralanmalar
durumunda hizmet sunmasi gerekebilecek
her turli tibbi hizmet sebebiyle bir ilgileri
olmasi muhtemeldir.

iigi seviyesi: Diigiik
Etki seviyesi: Duglk
Katilim seviyesi: Bilgi beyani

Sivil Toplum Kuruluslari

Turkiye Cevre Vakfi

ERG Otoyol Yatirim ve isletme A.S.
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Paydas Grubu

Paydas Kurulus

Proje Konusundaki ilgileri/Etkileri

(STK'lar) o WWF Tirkiye (Dogal Hayati Koruma STK'larin Projeden olumlu ekonomik etkiler almasi
Vakf) beklenmektedir
¢« TEMA T ) B
e Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Etki seviyesi: Disik
(TOBB) ) ) Katihm seviyesi: Odaklanmig katilim
e Tirkiye Yollar, Binalar ve Ingaat Isgileri
Sendikasi . . .
(YOL-IS) Bunlar ulusal ve yerel seviyelerde faaliyet gdsteren
e Ticaret ve Sanayi Odalari temel STK paydaslaridir. Ozellikle yerel Ticaret ve
* Turkiye Mimar ve Mihendisler Odalari Sanayi odalari ve Esnaf ve Sanatkar Odalarinin
Birligi (TMMOB) . Proje konusunda bilgilendirilmesi dnemlidir ¢tinki
e Esnaf ve Sanatkarlar Odalar Birligi ] ) ]
bu yerel kuruluglar Proje tarafindan etkilenebilecek
isletmelerin temsilcileridir.
Medya e Ulusal haber ajanslari ilgi seviyesi: Dusiik
e Ulusal medya . A,
. Etki seviyesi: Duguk
e Bolgesel ve yerel medya A
Katilim seviyesi: Bilgi beyani
Ulusal, bolgesel ve yerel medya kuruluslar proje
detaylar hakkinda bilgilendirilecektir.
ANO Projesi » Caliganlar ilgi seviyesi: Diigiik

e Yikleniciler

«  AltyiKleniciler Etki seviyesi: Orta

Katilim seviyesi: Yorum yapma imkani

Bu paydaslar Proje’nin yerel istihdami, insaati ve
bakim faaliyetlerine katilacak yikleniciler, alt
yukleniciler ve calisanlardir.

Detayl bir paydas listesi EK B iginde verilmistir. Bu liste, izleme faaliyetlerini takiben Proje Sirketi tarafindan
duzenli araliklarla gtincellenecektir.

5.2 Hassas Paydaslar

Proje’nin etkiledigi niifus igindeki hassas gruplar CSED'in bir pargasi olarak yiritilen sosyoekonomik galismayla
tanimlanmigtir. Saha galismasi hassas gruplarin arazi alimi, ekonomik yerinden etme, ingaat sebebiyle azalan
yasam kalitesi, topluluk saglk ve guvenligi sorunlar ve fiziksel yeniden yerlesim sebebiyle gecim durumlari
Uizerinde etki almaya agik olan gruplar oldugunu gostermistir. Hassas gruplar iginde gegim kaynaklari ve varliklari
Projeden etkilenen fakir, kadinlarin gecindirdigi evler, kadinlar, gocuklar ve yasllar bulunmaktadir. Ozel olarak
Projeden etkilenen hassas evler/bireyler, CSED'in bir pargasi olarak gelistirilen gergevelerde hazirlanacak olan
Gecim Kaynaklarinin Yeniden Yapilandiriimasi Plani (GKYYP) ve Yeniden Yerlesim Eylem Plani (YYEP)
kapsaminda yurutilecek detayl calismalarla tanimlanacaktir. Hassas gruplar énemli paydaslardir ve PKP'nin
birincil amaglarindan biri onlara Projeye katilim konusunda esit firsat saglayarak Proje’nin onlarin géruslerini gdz
onine alabilmesi ve ihtiyaglarina karsilik verebilmesini saglamaktir. Hassas gruplar konusunda yerel kadinlar igin
ayri toplantilar, Proje konusunda anlamh bilgilere sahip olduklarini ve sikayetlerini nasil dile getirebileceklerini
o6grenmelerini saglamak igin yaslilarin evlerinde ziyareti gibi 6zel katilim tedbirleri de alinacaktir.

ERG Otoyol Yatirim ve isletme A.S. AECOM
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6. PAYDAS KATILIM YONTEMLERI

Bu PKP bolimi, ANO Projesi tarafindan kullanilacak katiim ydntemlerini tanimlar. Proje insaat ve isletim
asamalari boyunca tiim paydaslarla farkh katilim ydntemlerinin kullaniimasi Proje i¢in hayati 56nemdedir. Tablo 6.1

icinde katilim yontemleri detayl bicimde tanimlanmaktadir.

Bu tabloda tanimlanan ydéntemler arasindan Proje web sitesi

halihazirda Ocak 2018'de Proje Sirketi

(http://www.ergotoyol.com.tr/) tarafindan faaliyete sokulmustur ve site Uzerine bir sikdyet ve yorum formu

yiklenmistir. Ayrica Nisan 2018 itibariyle OMK'nin kurumsal yapisinda bir Halkla lletisim Sorumlusu (HIS) de
atanmistir (Proje Sirketinin Kalite, Saglik, Guvenlik ve Cevre (KSGC) Muduriine baghdir)

Tablo 6.1. Bilgilendirilmis istisare ve Katihm Yéntemleri

Yontem Tanim Hedeflenen Paydas Asama
Halkin katihmi~ ®  Genis bir dinleyici kitlesine Proje bilgilerini e Dogrudan etkilenen e CSED Agiklamasi
toplantilar sunan ve soru ve cevap oturumlari topluluklar ve yerlegimler Proje Ingaat
p dizenleyen toplantilar. Bunlar Proje e Yeniden yerlesimden Asamasi
paydaslari tarafindan kolaylikla erisilebilecek etkilenecek topluluklar
yerel mekanlarda ve uygun zamanlarda e Yerel Resmi Daireler
dizenlenecektir. e Yerel Isletmeler
e Sunumlari ve tartismayi desteklemek igin e Genel Halk
basili materyaller (bilgi brosurleri vs.)
saglanacaktir.
e Tum toplantilarda katihm sayilir.
Bire bir ve e Temel paydaslar ve 6nemli referans e Ulusal Merciler CSED Istisaresi
Kiiciik bilgilerine erigimi olanlar. Toplantilar genel e Yerel Merciler CSED Agiklamasi
Uclk grup olarak daha detaylidir ve ortak planlamaigin =~ e« Muhtarlar Proje ingaat
toplantilari kullanilabilir. e Yerel Isletme Temsilcileri Asamasi
e Proje Isletim
Asamasi
Yorum dénemi ® Yerel topluluklara taslak CSED ve 6nerilen e Dogrudan etkilenen e CSED Agiklamasi
proje faaliyetleri konusunda geri bildirimde topluluklar ve yerlegimler
bulunma firsati verir. CSED ve teknik e Yeniden yerlesimden
olmayan 6zetin kopyalari temel paydaglara ve etkilenecek topluluklar
Dogrudan Etkilenen Topluluklara ve e Ulusal Merciler
Yerlesimlere dagitilir e Yerel Resmi Daireler
e Halkla Iletisim Sorumlusu (HIS) irtibat e Yerel isletmeler
numarasi saglanir ve topluluklar yorumlarini e Muhtarlar

nasil yapacaklari konusunda destek veya
kilavuzluk talebinde bulunabilir.

Posta/telefon/ep ®
osta

Sorumlu HIS {izerinden Proje ve CSED siireci
hakkinda zamanli bir bigimde sorular sorma
veya endiseleri dile getirme firsati.

Proje hakkinda sikayetlerin bildiriimesi

Tdm paydaslar

Proje ingaat
Asamasi
Proje isletim
Asamasi

Proje web sitesi  ®

Proje’nin web sitesinin ¢alismasini, CSED
Teknik Olmayan Ozetinin (TOO) ve ilgili
planlarin web sitesinde yayinlanmasini

saglamak.

Ayni zamanda web sitesi izerinde tim bilgi
brosdurlerini ve diger gérsel materyalleri

yayinlamak.

Sikayet mekanizmasi iletisim araglari web
sitesi lizerinde sunulmalidir
Proje hakkinda sikayetlerin bildirilmesi

Tlm paydaslar

CSED Aciklamasi
Proje ingaat
Asamasi

Proje igletim
Asamasi

ERG Otoyol Yatirim ve isletme A.S.
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7. PAYDAS KATILIM PROGRAMI

Bu boélim planlanan paydas katiim programinin bir 6zetini sunar. ANO Projesi kapsamindaki paydas
istisarelerinin Tablo 7.1 uyarinca yurutulmesi planlanmigtir.

Tablo 7.1. Yiiriitiilen ve Planlanan Paydas istisareleri

istisare Faaliyet Paydaslar Tarih/Beklenen Istisare Amaci
Asamasi Tarih
Kapsam Kapsam Belirleme Saha Dogrudan etkilenen Ocak 2018 . Kapsam belirleme
Belirleme Calismasi topluluklar ve raporunun hazirlanmasi
:iAS%iamazlsl _ (Tim Otoyol giizergah yerlgslmler ve GCSED kapsamindaki
sarelen boyunca yiiritilen saha Yeniden sosyal saha
tanima galismalari ve temel yerlesimden galismalarinin
proje bilesenlerinin ziyaret etkilenecek planlanmasi
edilen konumlari ve Otoyolun topluluklar
arazi alimi iginde bulunan Muhtarlar
secilmis yerlesimler)
CSED'in bir pargasi olarak Dogrudan etkilenen Subat-Mart 2018 Ev anketleri, muhtar
Sosyal Saha Galismasi topluluklar ve anketleri ve segilen
(19 yerlesim yerinde toplam yerlesimler yerlesimlerde yerel
olarak 7 ilge kaymakami ve il Yeniden mercilerle yapilan
valisi, 7 il ve ilge mudirlugu, yerlesimden istisareler.
8 belediye ve 24 etkilenecek Sosyoekonomik referans
muhtar/muhtar temsilcisiyle topluluklar degerlerinin belirlenmesi
goristlmastir. Ayni Muhtarlar ve GSED'in bir pargasi
zamanda 375 Yerel Resmi olarak sosyal etki
sosyoekonomik arastirma ve Daireler degerlendirmesinin
4 odak grup galismasi ha2|rlanr'r_1§1_3| (bkz.
yapilmistir. Toplam olarak CSED Bélim 15)
446 paydasa ve 45 kurumsal
paydasa danisiimistir.
CSED Kamuya agiklama toplantilari Dogrudan etkilenen CSED agiklama ®  Kamu ve diger ilgili
Agiklamasi (Etkilenen 6 ilde 15 ilcede topluluklar ve asamasl taraflarin Proje hakkinda
toplantilar planlanmaktadir. yerlesimler sirasinda bilgi edinmesini ve
Fiziksel yerinden etmeden Fiziksel yerinden  (2018'in ikinci sorumlu taraflara
etkilenecek yerlesim etmeden geyreginde géruslerini, sorularini ve
yerlerinde ilave toplantilar etkilenecek yapilmasi yorumlarini dile
yapilacaktir (5. Kiimbet). topluluklar planlanmaktadir) getirmesini saglamak
Bu toplantilarda CSED'in Yerel Resmi iin, i
Daireler . Sikayet mekanizmasi ve

temel bulgularini 6zetlemek
icin sunumlar yapilacaktir ve
katilimcilara sorularini,

Yerel isletme
Temsilcileri (Odalar

paydaslarla iletigsim
yoéntemleri konusunda

endiselerini dile getirerek vs.) bilgi seviyesini arttirmak
yanit almalari igin firsat Genel Halk icin.
taninacaktir)
Basili Proje bilgileri Yerel Resmi CSED agiklama * Proje ve CSED
materyallerinin dagitimi Daireler asamasi sureci/bulgulari konusunda
(Brostrler, CSED Agiklama Muhtarlar sirasinda §effaf ve dpgru bilgiler
Paketinin temel bilesenleri Bu materyaller (2018'in ikinci sadlamak igin
vs. dahil tim materyaller muhtarlar, geyreginde
Tiirkge olacaktir) belediyeler ve yapilmasi

valilikler Gizerinden  planlanmaktadir)

kullanilabilir

kilnacaktir.
Proje web sitesi Dogrudan etkilenen CSED agiklama ¢ Proje ve CSED

(http://www.ergotoyol.com.tr/;

finansal kapanistan en az 30
takvim glinl 6nce)

ERG Otoyol Yatirim ve isletme A.S.

topluluklar ve
yerlesimler
Yeniden
yerlesimden
etkilenecek
topluluklar
Yerel Resmi
Daireler
Yerel Isletme
Temsilcileri (Odalar
vs.)

asamasi
sirasinda

(2018'in ikinci
ceyreginde
yapilmasi .
planlanmaktadir)

sureci/bulgulari
konusunda seffaf ve
dogru bilgiler saglamak
icin

Sikayet mekanizmasi ve
iletisim araclan
konusunda bilgilerin
yayinlanmasi
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istisare
Asamasi

Faaliyet

Paydaslar

Tarih/Beklenen
Tarih

istisare Amaci

Genel Halk

insaat Asamasi

Bire bir toplantilar (6rn.

Dogrudan etkilenen  T{im insaat

Proje’nin ingaat faaliyetleri

HiS(ler) lizerinden vs.) topluluklar ve asamasi hakkinda bilgilerin ilgili
Kiigiik toplantilar yerlesimler paydaglara saglanmasi
Halkin katiim! toplantilan Yeniden Proje’nin yerel istihdami,
; N yerlesimden yerel satin alma/tedarik
Basili materyallerin dagitimi etkilenecek firsatlar konularinda
Posta/telefon/eposta topluluklar paydaslarin
Yerel Resmi bilgilendirilmesi
Daireler Sikayet mekanizmasi
Yerel Isletme iletisim araglan
Temsilcileri (Odalar konusunda bilgi
vs.) saglanmasi (Orn. proje
Muhtarlar web sitesi Ustiinde, bilgi
brosdurleri yoluyla)
Etkilenen arazi
sahipleriyle Arazi Aimi ve
Toplulagtirmasi istigaresi,
Bu KGM ve Tarimsal
Reform Mudarlagi
tarafindan yuritulecektir
Erken igletim Bire bir toplantilar Dogrudan etkilenen sletimin ilk yili Proje’nin igletim
Asamasi Kiiciik toplantilar topluluklar ve (2021 birinci faaliyetleri konusunda bilgi

Halkin katihmi toplantilar
Basili materyallerin dagitimi
Posta/telefon/eposta

yerlesimler ceyregi ve 2022
Yeniden birinci ceyregi
yerlesimden arasinda
etkilenecek beklenmektedir)
topluluklar

Yerel Resmi

Daireler

Yerel isletme
Temsilcileri (Odalar
vs.)

Muhtarlar

saglanmasi

Proje’nin yerel istihdami,
yerel satin alma/tedarik
firsatlari konularinda
paydaslarin
bilgilendirilmesi

Sikayet mekanizmasi
iletisim araclarn
konusunda bilgi
saglanmasi (6rn. proje
web sitesi Usttinde, bilgi
brosurleri yoluyla)
Projeden etkilenen
topluluklar tizerindeki
etkilerin takibi

isletme Asamasi

Bire bir toplantilar

Kuguk toplantilar

Halkin katilimi toplantilari
Basili materyallerin dagitimi
Posta/telefon/eposta

Dogrudan etkilenen YipD

topluluklar ve Sézlesmesine
yerlesimler gore igletim
Yeniden asamasinin geri
yerlesimden kalani boyunca
etkilenecek

topluluklar

Yerel Resmi

Daireler

Yerel isletme

Temsilcileri (Odalar

vs.)

Muhtarlar

Sikayet mekanizmasinin
korunmasi ve kayitlarin
izlenmesi

ERG Otoyol Yatirim ve isletme A.S.
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8. KAYNAKLAR VE SORUMLULUKLAR

Paydas katiimini planlama, sunma ve izleme konusundaki roller ve sorumluluklar bu bélimde detayli olarak
siralanmistir. Tablo 8.1 icinde paydas katilimiyla iligkili her temel konumla baglantili gérevler agiklanmaktadir.
Proje’nin 6rgitsel tablosu Sekil 8-1'de sunulmaktadir.

Tablo 8.1. Paydas Katilimi igin Temel Roller ve Sorumluluklar

Konum Gorevler/Sorumluluklar

KGM (Proje Sahibi) .

Kamulastirma faaliyetleriyle arazi alimi.

Tarim Reformu Genel Mudurlugu .

Projeden etkilenen yerlesimlerde arazi toplulagtirmasi.

Proje Sirketi Merkezi (KSGG Muduri) .

Kalite, gevre ve is sagligi ve giivenligiyle ilgili tim faaliyetlerin koordine
edilmesi.

Paydas katilimi igin genel sorumlulukla bir paydas katilimi énclisu olarak
gbrev yapma

Proje Sirketi ve Yiiklenicilerin HiS'lerini koordine etme ve katilim
faaliyetlerinin PKP ile uyumlu bicimde yapilmasini saglama

Sikayetleri alma ve ¢ozumleri takip etme.

CSED, YYECP ve GKYYCP'nin uygulanmasi (gelistirilir gelistirimez YYEP
ve GKYYP ile degistiriimek tzere)

Arazi toplulastirma ve kamulastirma yoluyla arazi aliminin izlenmesi ve
takibi.

ingaat agsamasi boyunca yiiklenicilerin denetlenmesi.

ingaat agamasi ve Otoyol isletimi sirasinda bakim ve onarim faaliyetleri.

Proje Sirketi HiS(ler)i o
(HIS sayisi detayli planlamaya dayanilarak
belirlenecektir)

Paydas katihm stratejisinin dahili olarak agiklanmasinin ve stratejinin ve bu
PKP'nin uygulanabilmesi i¢in ¢alisanlarin, kaynaklarin ve sistemlerin mevcut
olmasinin saglanmasi.

Sikayet Mekanizmasinin uygulamada olmasinin saglanmasi.

Tum taraflarca tim paydas katilimini iceren faaliyetlerde koordinasyonun ve
tutarliigin saglanmasi.

EPC Yiiklenicisi / Topluluk lligkileri °
Goérevlisi/Gorevlileri

Yikleniciler tarafindan sikédyet mekanizmasinin uygulamada olmasinin
saglanmasi. Sikayet kayitlarinin gézden gegiriimesiyle yuklenicilerin
sikayetleri kayit altina aldigindan ve Proje PKP'sinde tanimlandigi gibi
zamaninda ve uygun bi¢cimde yanitlandigindan emin olunmasi.
Yiklenicilerle koordinasyon halinde ve gerektigi gibi toplulukla iligkili
sorunlari gidermek igin, kapanmamis sikayetleri g6zmeyi amaclayan
tedbirler dahil olmak lzere ilave tedbirlerin gelistiriimesi ve uygulanmasi.
Rutin paydas katiliminin yaratilmesi.

Sikayetlerin kaydedilmesini ve uygun bigimde yanitlanmasinin saglanmasi.
Yerel is gucl, dahili sikayetler ve isci konaklamalari dahil olmak Gzere
sosyal konular konusunda aylik ylklenici izlemesinin gézden gegirilmesi ve
degerlendiriimesi.

Topluluk iligkileri ve ilgili sorunlarin aylik CSG incelemesi kapsamina ve
Proje Sirketi tarafindan hazirlanacak vaka raporlarina dahil edilmesinin
saglanmasi.

Dahili izZleme Uzmanlari o

Proje’nin ingaat ve isletme faaliyetleri boyunca CSED, YYECP ve
GKYYCP'nin dahili uzmanlar tarafindan diizenli olarak izlenmesi (gelistirilir
gelistiriimez YYEP ve GKYYP ile degistiriimek tzere)

Harici IzZleme ve Degerlendirme Uzmanlari  ®

Proje’nin insaat ve isletme faaliyetleri boyunca CSED, YYECP ve
GKYYCP'nin harici uzmanlar tarafindan duizenli olarak izlenmesi ve
degerlendirilmesi (gelistirilir gelistirimez YYEP ve GKYYP ile degistirimek
Uzere)

ERG Otoyol Yatirim ve isletme A.S.
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ERG OTOYOL YATIRIM VE iSLETME A.S.
ANKARA-NiGDE OTOYOLU YAP-iSLET-DEVRET iSi
ORGANIZASYON SEMASI

YONETIM KURULU

VURAL ERBILGIN
SANI ERBILGIN

} GOREVLI SIRKET

SERVIS/HIZM.

GENEL MD. YRD.
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Sekil 8-1. Proje’nin Organizasyon Semasi
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9. SIKAYET MEKANIZMASI

Sikayet mekanizmasi paydas katihm faaliyetlerinin temel bir bilesenidir. ANO Projesinin sikayet mekanizmasi ¢
gruba ayriimistir:

1) Arazi ahmi ve diger varliklarla iligkili sikayetler,

2) Proje Sirketinin ve yuklenicilerinin insaat ve isletim faaliyetleriyle ilgili sikayetler,
3) Dahili paydaslarin sikayetleri (Proje Personeli, Yiklenici ve alt yiklenici personeli)
Arazi alimi ve diger varliklarla iliskili sikdyetler

Arazi ve diger varliklarin alimi faaliyetleri KGM tarafindan yuritiliyor olsa da arazi toplulastirma galismalar
Tarimsal Reform Mudurligince yuritilmektedir. Bu suregler KGM ve Tarimsal Reform Mudurliga tarafindan
ulusal yasalara uyularak yonetilir. Arazi ve diger varliklarin alimi konusundaki sikayetler dogrudan bu kurumlara
yapilir. Proje Sirketi Projeyle iligkili sikayetleri izler ve bunlarin nasil ¢ézuldigune dair KGM'den bilgi alir.

Proje Sirketinin ve yliklenicilerinin ingaat ve isletim faaliyetleriyle ilgili sikdyetler

Proje’nin sikdyet mekanizmasi projeden etkilenen topluluklarin endise ve sikayetlerini almayi, ¢6zmeyi ve takip
etmeyi amaglar. Uluslararasi gerekliliklere uygun olarak ANO Projesi igin bir sikdyet mekanizmasi olusturma
calismalari Proje Sirketi tarafindan Ocak 2018'de Proje web sitesinin (http://www.ergotoyol.com.tr/) kurulmasiyla
baslamis ve buraya bir sikdyet ve yorum formu yiklenmistir. Bu hazirlik niteligindeki mekanizma Proje Sirketi
tarafindan gelistirilerek insaat santiyelerine ve diger uygun yerlere (6rn. tim Projeden Etkilenen Yerlesimlerdeki
Muhtar ofislerinde) kilitli sikayet kutulari ve sikayet formlari konulacaktir.

Proje Sirketinin HiS'i sikayetleri insaat asamasi boyunca haftalik olarak toplayacaktir (isletim asamasi sikligina
ingsaat asamasinin sonunda karar verilecektir). Alinan tim sikayetler Ankara'daki Proje Sirketi Merkezinde
toplanacaktir ve sikayetlerin yonetimi/takibi burada planlanacaktir.

ANO Projesi paydaslar igin daima erisilebilir olacak ve tim sikayetlere (sikayet, talep, fikir, dneri) mimkin olan ilk
firsatta yanit verecektir. Sikdyet mekanizmasinda en 6nemli konu tim sikayetlerin etken bir bicimde alinmasi,
kaydedilmesi ve dnceden belirlenmis bir zaman cizelgesi dahilinde, igerikleri temelinde, Proje Sirketi tarafindan
yanitlanmasi ve alinacak dizeltici/diizenleyici eylemlerin her iki tarafca kabul edilebilir olmasidir. Sikayetlere
verilen bu yanitlar her iki taraf icin tatmin edici olmali, faaliyetler takip edilmeli ve sikayetleri iletenler dizeltici
faaliyetlerin sonuglari hakkinda bilgilendirilmelidirler. Proje’nin web sitesi sikayetleri toplamak ve bu sikayetler igin
baska bir 6nemli kanal olarak kalmaya devam edecektir. Bu kanal da Proje Sirketi Merkezi tarafindan
yonetilecektir.

Proje Sirketi uzmanlar ve yuklenicileri yerel halkla, diger paydas ve yetkililerle yakin iligkiler kurmak ve onlarin
projedeki gelismeler konusunda bilgilerini giincellemek, proje hakkindaki endiselerini dinlemek ve kaydetmek,
sikayetlerini almak, dizenli olarak dosyalamak ve hizla uzlasiimasini saglamak amaciyla Ankara'daki Proje
Sirketinin ilgili yéneticileriyle paylasmakla sorumludur. HiS'lerin sorumluluklari insanlarin gikayet mekanizmasinin
varliginda haberdar olmasini saglamayi, sikayetleri almayi ve Proje Sirketi'nin Ankara Merkezine aktarmayi icerir.
Proje Sirketi halihazirda Nisan 2018 itibariyle OMK'nin kurumsal yapisinda bir Halkla iletisim Sorumlusu (HIS) de
atamistir (Proje Sirketinin KSGC Mudurune baghdir).

Sikayetlerini iletip kayda gegirmek icin paydaslar tarafindan kullanilacak iletisim yoéntemleri Tablo 9.1'de
sunulmustur.
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Tablo 9.1. Sikayet iletme Yéntemleri

iletisim Yontemi

internet sayfasi http://www.ergotoyol.com.tr/
http://lwww.ergotoyol.com.tr/sikayet-ve-oneri/

Telefon 0312 499 50 80

Adres Gaziosmanpasa Mahallesi 79/1 Sokak No: 6 M
Golbagi / Ankara

Eposta info@ergotoyol.com.tr

Sikayet Kutulari Etkilenen tim yerlesimlerde

Sikayet Formlart  ERG uzmanlari ve paydaslar tarafindan doldurulacaktir

Sikayetler istenirse sikayetgi tarafindan anonim olarak génderilebilir, ancak bu sikayetgiye geri bildirimde
bulunulamayacagi anlamina gelecektir. Sikayet ileten insanlar ayni zamanda herhangi bir ceza veya misillemeye
maruz kalmayacaktir ve $ikdyet Mekanizmasinin kullanimi sikayetcinin - diger mekanizmalara (6rn.
mahkemeler/hukuk) erigsimini 6nlemez.

Sikayet Mekanizmasinin Proje Sirketinin ve yiklenicilerinin insaat ve isletim faaliyetleriyle ilgili sikayetler igin
islem akigi asagida tanimlanmis ve Sekil 9-1 iginde gosterilmistir:

1. ANO Projesi igin sikayet iletisim yontemleri hazirlanir. Yerel halk ve paydaslar bilgilendirilir. Araglar su
sekildedir:

e Internet sayfasi

E-posta adresi

e Telefon

Sikayet Kutular (Etkilenen tim yerlesimler)

Sikayet Formlari
2. Sikayetler bu kanallar Gizerinden toplanir.
e Telefon
e ANO Proje sahalarina veya ANO Merkezine kisisel ziyaret
o Sikayet kutulari Gzerinden bagvuru (santiyede ve etkilenen tim yerlesimlerde kurulmus olan)
o lIgili kamu idareleri Gizerinden (il ve ilge valilik ve kaymakamliklari, belediyeler, muhtarlar)
e E-posta
o Toplantilar
o ANO Projesi personeli Uzerinden
e Yazl dilekge
o Santiye ziyaretleri ve digerleri sirasinda.
3. Kanallar Gizerinden alinan tiim sikayetler Proje Sirketinin HiS'i tarafindan toplanir.

4. Alinan sikayetler veri tabanina elektronik olarak kaydedilir.
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Sikayetler kaydedildikten sonra bunlar Proje Sirketinin KSGG Muduirine aktarilir ve Proje Sirketinin KSGG

Proje Sirketinin HiS'i sikayetin alindigini onaylamak igin 7 giin iginde sikayette bulunan kisiyi telefonla

ligili birim aragtirma yapar ve Proje Sirketinin HiS'ine 7 giin icinde yazili olarak sikayet veya sikayet formuyla

Proje Sirketinin HiS'i taslak bir yanit hazirlar ve bunu KSGC Miidiiriiniin onayina sunar. Yanitin icerigine

Yanit Proje Sirketinin HiS'i tarafindan sikayeti vermis olan kisiye aktarilir.

5.

Mudart Gst yonetimi bilgilendirir.
6.

ve/veya e-postayla bilgilendirir.
7.

ilgili gorug ve dénerilerini sunar.
8.

karar verilir ve onaylanir.
9.
10.

Yaniti takiben Sikdyet Formu ve kaydi sirecin sonucuna uygun olarak giincellenir, bu sikayetin olumlu
kabullini ve bagvuran kisi tarafindan ¢éziinin kabullini igerebilir.

Sikayetler igin bir izleme-degerlendirme sistemi kurulur. Sikayetlerin sureci, Sikayet Formunun son bdlimine giin
sayisi girilerek izleme ve degerlendirme sistemi l(zerinde kaydedilir. Harici izleme yoluyla uzmanlar izleme ve
degerlendirme siireci igin sikayet veren kisilerle gorisur.

7

N ( N ( N

Proje Sirketi HIS'inin taslak bir
yanit hazirlamasi ve bu
yanitin KSGC Muduri
tarafindan kontrol edilmesi

ilgili birimin yaniti
(7 is gunu igerisinde)

Sikayetin alinmasi (sikayet
veya talep)

\

\ J \ J \ J
4 D 4 ) ( )
Proje Sirketi (HIS) sikayeti Sikayetin KSGG Midiiri/HIS yi’:.‘,?gr“,fgyc;g %ﬁ’f‘k’;t‘f'ﬁ'f’gl

kayit altina alir tarafindan ilgili birime iletilmesi tarafindan iletilmesi
\ y \ J \ J
4 A 4 a 4 A

Sikayetin kayda alinmasi ile
ilgili bagvuruyu yapan kisiye
onay verilmesi (7 is glinu
icerisinde)

Tam sikayetlerin Proje
Sirketinin KSGC Mudurine
iletiimesi

Sikayet Formunun verilen
yanitla gliincellenmesi

S \ J \ S

Sekil 9-1. Sikayet Mekanizmasi is Akigi

Proje Sirketinin sikayet formu EK C'de sunulmaktadir. Proje Sirketinin web sitesi lizerindeki sikayet baglantisi da

EK D’de gosterilmektedir.
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Dahili paydaslarin sikayetleri (Proje Personeli, Yiiklenici ve alt yiiklenici personeli)

Dahili Paydaslar Proje Sirketi ve ylklenicileri igin ¢alisan isgiler, yoneticiler, temsilciler ve tedarikgilerdir. Sikayetler
istenirse sikayetci tarafindan anonim olarak gonderilebilir, ancak bu sikayetciye geri bildirimde bulunulamayacagi
anlamina gelecektir. Sikayet ileten insanlar ayni zamanda herhangi bir ceza veya misillemeye maruz
kalmayacaktir ve Sikayet Mekanizmasinin kullanimi sikayetginin diger mekanizmalara (6rn. mahkemeler/hukuk)
erisimini 6nlemez.

Dahili paydaslarin sikayet mekanizmasi asagidaki gibidir:

Danhili paydaslar sikdyet mekanizmasini su yontemleri kullanarak baslatabilir:

Sikayet Kutularn (insaat alanlarinda, yemek salonlarinda, sosyal tesislerde, yatakhanelerde ve ofislerde
bulunan)

E-posta

Dilekge

Telefon

Yiklenici Gzerinden

Kanallar lizerinden alinan tim sikayetler insan Kaynaklari (iK) biriminde toplanir.
Sikayetler IK uzmani tarafindan kaydedilir. IK Birimi sikayeti ilgili birime aktarir.

IK Uzmani sikayetin anonim olmamasi halinde sikayette bulunan kisiye 7 giin icinde telefon ve/veya e-posta
yoluyla sikayetin alindigina dair bir onay verecektir.

IK uzmani taslak yaniti hazirlar ve bunu iK birimi Midiiriiniin onayina sunar. Miidiir taslak yanit konusunda
Genel Mudura bilgilendirir. Yanitin igerigine karar verilir ve onaylanir.

Yazili yanit iK Birimi tarafindan bagvuruda bulunan kisiye aktarilir.

Yaniti takiben Sikayet Formu giincellenir.
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10. IZLEME VE RAPORLAMA

PKP'nin basarisini élgmenin temel amaci, 6grenilen, edinilen bilgileri ve katihm sayesinde karsilikli Gzerinde
anlasilan noktalari uygulamaya gecirmektir. Paydaslar tarafindan hangi 6gelerin veya politikalarin
degistirilemeyecegine basindan karar verilmesi, paydas gorugslerinin g6z énune alinmadigdi hissinin olusmamasi
ve olusabilecek gerginlikten kacinilmasi i¢in son derece dnemlidir. Paydaslarin katihmi, politikalar ve kararlarin
ilerletiimesinde odaklanmig sonuglar elde etmek konusunda vazgecilmez bir 5neme sahiptir.

Paydas katilimi Proje’nin dahili bir pargasi oldugundan, bu planlar igin olusturulmus izleme ve degerlendirme
mekanizmalari da PKP'yi izleyecektir. Asagida ANO Projesi igin muhtemel bir PKP izleme Cergevesi Tablo 10.1
icinde belirlenmistir.

KGM tarafindan ydritilen arazi ve diger varliklari alma faaliyetleri ve Tarimsal Reform Mudirligi tarafindan
yurutllen arazi toplulastirma ¢alismalari da Proje Sirketi tarafindan bu kuruluslarin izin verdigi dlgtide izlenerek,
arazi alimi ve telafi slirecine arazi sahipleri tarafindan katilim seviyesi proje standartlari agisindan belirlenmeye
cahigilacaktir.

Tablo 10.1. PKP izleme Gergevesi

izlemeden
Sorumlu Taraflar

ANO Projesi HiS

izleme Odag: izleme Géstergesi Dénem izleme Sikhg

- Proje tarafindan etkilenen evlerin
kamu arazisi kullanimi konusundaki
kisitlamalar ve proje sebebiyle
gerceklegtirilen arazi alimi slrecine
karsi tavirlarini gayri resmi yollardan
izlemek icin gérismelerden ve alinan
geri bildirimlerden edinilen gézlemleri
kullanin.

- Gorusmelerden ve alinan geri

Toplumun Glveni ingaat ve Isletme Haftalik ve Aylik

ve Tatmini

bildirimlerden elde edilen gbzlemleri Ingaat Her 6 ayda bir Bagimsiz Topluluk
kullanin. Faaliyet Uzmanl/

- Paydaslarin kamusal istisare sirecine (ilk yal) Danigmanlik Sirketi
karsl tavri.

- Sikayet mekanizmasi yoluyla Faaliyet Yillik

toplulugun gliven ve tatmininin (Ikinci yil)

incelenmesi. - N

- Giincel Proje tarafindan sosyal bir Faaliyet (YID Onceki sonuglara

destek olarak topluluk yararina déneminin sonuna  dayali olarak daha
gergeklestirilen projeler. kadar) sonra belirlenecek

Haftalik ve Aylik

Kamusal istisare - Tanimlanan kamusal istigare sireci - jgaat ve isletme

sureci ve Sikayet  faaliyet kaydi, yapilan toplanti sayisi,

Mekanizmasi kamusal toplantilara katilan katilimci
sayisl, yerel mercilere veya diger yerel
paydaslara yapilan ziyaretler, proje
tarafindan etkilenen konumlara

ANO Projesi HIS

= X . insaat Her 6 ayda bir Bagimsiz Topluluk
gerceklestirilen ziyaret sikhgi. ) .
- Sikayet mekanizmasi - yontemler, Isletme (lIk yil) Uzmani/
¢ozllen veya kapanan sikayet sayisi ve Faaliyet Yillk Danigsmanlik Sirketi
bunlarin sonuglari. S
(Ikinci yil)
Faaliyet (YID Onceki sonuglara

déneminin sonuna
kadar)

dayali olarak daha
sonra belirlenecek
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EK A. Sosyal Saha Calismasi Istisarelerinin Sonuglan

Tablo A.1. Asagidaki Konularda PEK'lerden Gelen Daha Fazla Bilgi Talebi (Sosyo-ekonomik Hane Anketi 2018)

Su konularda daha
fazla bilgi talebi:

Konu

Yanitlar

Toplam
Yanitlar

Akarca

Baglama

Bogazkoy

Bozkir

Evren

Gokge
hiiyiik

Hacilar

Harman
dali

Hasakoy

Karagedik
Ercan

Kuyulu
tatlar

Kiimbet

Osmanli

Ozancik

Sariyahsi

Yazigayir

Yeniyapanc
arsak

Yildiztepe

Yoreli

Hava kirliligi olacak
mi? Hava kirlilidi igin
hafifletme tedbirleri
alinacak mi?

Hava

Proje’nin insaatina ne
zaman baslanacak?

Insaat

Otoyol insaati ne
zaman tamamlanacak?

Ingaat

157

127

30

Toz olacak mi? Toz
icin hafifletme tedbirleri
alinacak mi?

Toz

Ise alinmak igin nereye
basvurmaliyiz?

istihdam

Projede kag Kisi
calisacak?

istihdam

40

23

17

Cevreye etkisi ne
olacak?

Cevre

a4

a4

Sikayetlerimizi kime
bildirebiliriz?

Sikayet

12

12

Araziler gonilli satici
ve gondllu alici
gorismeleriyle mi,
yoksa zorunlu
kamulastirmayla mi
alinacak?

Arazi Edinimi

Arazimin ne kadar
etkilendigini ne zaman
ogrenecedim?

Arazi Edinimi

Arazi toplulastirmasi
olacak mi?

Arazi Edinimi

128

68

59

Ozel parsellerimiz
etkilenecek mi? Nasil?

Gegim
Kaynaklari

Kullandigimiz araziye
nasil erigsecegiz (tarim
ve meracilik igin)?

Gegim
Kaynaklari

Hazine arazimiz,
meramiz ve diger ortak
arazilerimiz etkilenecek
mi?

Gegim
Kaynaklari

Hazine arazisi Uizerinde
ciftcilik yapiyorum.
Burasi otoyol sahasi
icinde kalirsa bir
tazminat alabilecek
miyim?

Gegim
Kaynaklari

Eski otoyolun yaninda
olan duikkanlar ve
isletmelere ne olacak?

Gegim
Kaynaklari

183

58

53

38

26

Rahatsiz edici gUrdltu
olacak m1? Gurdltd igin
hafifletme tedbirleri
alinacak mi?

Gurdlta

Evlerimiz etkilenecek
mi?

Yeniden
Yerlesim

28

28

Otoyol
koylin/mahallenin
icinde gececek mi?

Trafik

Trafik yogunlugu
artacak mi?

Trafik

37

21

16

Eski otoyol hala
kullaniimaya devam
edecek mi?

Ulasim

10

10

Su kaynaklarinda
azalma olacak mi?
Bunlar kirlenecek mi?

Su Kaynaklari

15

15
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Tablo A.2. Asagidaki Konularda Muhtarin Daha Detayli Proje Bilgisi Talebi (Muhtar Goriismesi 2018)

Yanitlar Gokge Harman Karagedik Kuyulu

Yeniyapan

Sorular Konu Toplam Toplam Yanitlar Akarca Baglama Bogazkdy Bozkir Evren hiiyiik Hacilar dali Hasakoy Ercan tatlar Kiimbet Osmanli Ozancik Sariyahsi  Yazicayir carsak Yildiztepe Yoreli
Proje’nin ingaatina ne insaat 8 8 X X X X X X X X
zaman baslanacak?
Toz olacak mi? Toz
icin hafifletme Toz 1 1 X
tedbirleri alinacak mi1?
Projede kag Kisi istihdam 5 X X X X X
calisacak?
- — 7
Ise alinmak igin istihdam 2 X X
nereye basvurmaliyiz?
Sikayetlerimizi kime oA
bildirebiliriz? Sikayet 3 E X X X
Pompalanan su
kaynaglmm elektrik Altyap! 1 X
kaynagina
baglayabilirler mi? 2
Firtina suyu altyapisi
olacak mi? Altyapi 1 X
Araziler gondlli satici
ve gondllu alici
gorgmeleriyle mi, Arazi Edinimi 2 X X
yoksa zorunlu
kamulastirmayla mi 3
alinacak?
Arazi toplulastirmasi
olacak mi? Evetse, bu Arazi Edinimi 1 X
nasil yapilacak?
Kullandigimiz araziye Gecim
nasil erigecegiz (tarim ¢ 9 X X X X X X X X X
v Kaynaklari
ve meracilik igin)?
Hazine arazisi
Gzerinde ciftgilik
yapiyorum. Burasi Gegim 1 %
otoyol sahasi iginde Kaynaklari
kalirsa bir tazminat 17
alabilecek miyim?
Ozel parsellerimiz Gegim
etkilenecek mi? Nasil? Kaynaklari 5 X X X X X
Hazine arazimiz,
meramiz ve diger Gegim 2 X X
ortak arazilerimiz Kaynaklari
etkilenecek mi?
Evlerimiz etkilenecek Yeniden
X X 1 1 X
mi? Yerlesim
Proje’nin faydalari Proje 5 2 X X
neler?
Otoyol
koylin/mahallenin Trafik 2 1 X
icinde gegecek mi?
Trafik yogunlugu )
artacak mi1? Trafik ! X
Su kaynaklarinda su
azalma olacak mi? Kaynaklari 1 1 X
Bunlar kirlenecek mi? Y
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Tablo A.3. Muhtarlarin Gorusleri/Sorulari/Talepleri

Yerlesim yeri Muhtarlarin Proje Konusunda yorumlari Yorum Tipi

Akarca o Glgclu sosyal iligkiler (akrabalar) ve is iligkileri sebebiyle Buyukkisla yerlesimine erigim Sikayet
yollari olmasi 6nemlidir.
e Yeterli sayida alt gegit yapiimalidir.
e Yeterli sayida menfez yapilmalidir glinkui PEK'lerin gegim kaynaklari igin hayvan otlatma
kritik 5nemdedir.

Baglama e Otoyol yararli olacaktir. Talep
kasabasi o Topluluk yatirimi igin (6rn. spor tesisleri) potansiyel alanlar belirtiimistir.
Bogazkoy e Arazi toplulagtirma konusunda sorunlar olmustur ve TRGM ve uygulama kuruluguna erigim  Sikayet
zorludur. Kamu kuruluslarinda katilim kisithidir.
Bozkir e Temel sorunlar su altyapisini ilgilendirir. Kizilirmak nehri su kaynagina erigsim faydal Talep
olacaktir.
o Kanalizasyon ve su tedarik sistemi iyilestirmeleri ihtiyaci belirtiimigtir.
Evren e Yeterli biyiklikte yeterli sayida alt gegit yapiimalidir. Sikayet
Gokgehuyik o Kamulagtirma erigim yollari topluluk iginde gerilimlere yol acabilir. Sikayet
e Erisim yollarinin kaliteli olmasi 6nemlidir.
o Yeterli sayida menfez yapiimalidir.
o Bir sikayet kutusu koyulmahdir.
Hacilar e Yorum yok Uygulanabili
r degil
Harmandali e Otoyolla ilgili herhangi bir raporlanmig sorun yoktur. Sikayet

e En blyuk endisemiz/sikayetimiz arazi toplulastirma uygulamalari konusundadir (TRGM
tarafindan yuritulen).

o Arazi toplulagtirma 1,5 hektarlik arazinin kaybina yol agmistir, kamulastirma uygulanmis
olsaydi bu kayiptan kaginilabilirdi. Arazi toplulastirma yerine kamulastirma yapilmalidir.

o Arazi toplulastirma kuyular etkilemistir, AT ylzunden iki kuyu kaybedilmistir. Dahasi
Onerilen arazi yerlesim yerinden cok daha uzaktir.

e Arazi toplulastirma uygulamalarinin engellenmesi icin mahkemeye basvurulmustur.
Mahkemeye basvurmus olan baska kdyler de vardir. Bunlar: Bozkir, Ciftevi ve
Sariyahsi'dir.

Hasakoy e Yerel satin alma firsatlar kdy seviyesinde agiklanmalidir. Yerel uUreticiler Proje’nin yerel Talep
satin almasindan faydalanabilir. Yerlesimde siit ve et Urlnleri, tiketim Grinleri vs. gibi satin
alma igin tedarik¢i olma kapasitesi mevcuttur.

Karagedik Ercan e Ingaata yakin zamanda baglanmistir. Yerlesim yeri otoyol ingaatindan fayda elde etmeyi Talep
beklemektedir.

Kuyulutatlar e Pompalanan su kaynagi tUzerindeki etkinin detaylica gézden gegirimesi ve su kaynagi Sikayet
Uzerindeki etkiler konusunda bilgilerin agiklanmasi gerekmektedir.

Kiimbet e Aileler arasinda mevcut kan davalari sorunlari vardir. Sikayet
e Fiziksel yerinden etmenin telafi edilmesi igin yalnizca arazi sahiplerinin degil tapuya sahip
olmayan kullanicilarin da géz 6nune alinmasi gerekmektedir.

Osmanli e Yorum yok. Uygulanabili
r degil

Ozancik o Kizilirmak Nehrindeki su kaynagina erisim yerlesim yerine fayda saglayacaktir. Talep

Sariyahsi e Otoyol arazini bollinmesine yol agmaktadir, Otoyolun diger tarafinda bulunan arazilere Sikayet

erisim icin yeterli sayida alt gecit yapiimasi ¢ok é6nemlidir.

e TRGM tarafindan yiritulen arazi toplulagtirmasi, 6zellikle de toplulastirmadan sonraki
arazi tahsisi objektif degildir. PEK'ler verimli arazileri kaybetmistir ve kot arazi
toplulastirmasi etkilerinden dolayi Projeye karsi olumsuz duygular vardir. Projede arazi
toplulastirmasi yerine kamulastirma uygulanmaliydi.

Yazigayir o Proje Sirketi PEK'lerin katiimini saglamali ve Muhtarlarla etkili iletisim kanallar kurmali ve  Talep
yerlesim yerlerini ziyaret etmelidir. Sikayet
o Sikayetler icin bir sikayet kutusu konulmasi faydal olacaktir.

Yeniyapancarsak e Yerlesim yeri Otoyolun erisim yoluna gok yakindir ve yol insaatindan saglik ve givenlik Sikayet
acllarindan olumsuz bigimde etkilenebilir. Erisim yolu tasariminin yerlesim yerlerine
yakinlidini géz 6éninde bulundurmasi gerekir.

Yildiztepe e Yerlesim yerinde yerel istihdam beklentileri vardir. Gorus
e Muhtarla dizenli istisareler (katiim) yapiimahdir. Talep
Yoreli e Tarim arazilerine erigim saglanmalidir. Talep

e Yerlesimin su kaynagi Otoyol ingaati sirasinda kesintiye ugramistir. Bu konudaki sikayet Sikayet
Proje Sirketine génderilmistir ama 10 giinden sonra herhangi bir yanit alinmamistir.
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Yerlesim yeri Muhtarlarin Proje Konusunda yorumlari

Yorum Tipi

Tablo A.4. Kamusal Paydas Bilgi Talepleri

Temel Kuruluslar Arazi
loplulastirmas  Trafik
1

Yerel Gegim Halk Saghg:

. . .. Gelir Kaybi
Ekonomi Kaynaklan ve Giivenligi

Altyapi

Aksaray Belediyesi v v

Bala Belediyesi v v

Derinkuyu N
Belediyesi

Evren Tarim \/
Mudarlagu

<

<
<

Evren Belediyesi

Golbasi Tarm v
Muadurlagi

Golbasi
Kaymakamhgi

<
<

<
<

Golbasi Belediyesi

Gllagag
Kaymakamhgi

<
<

Kulu Belediyesi

Ortakdy Tarim
Mudurlagi

Ortakdy
Kaymakamligi

<

Ortakdy Belediyesi

AN AN SRR AN
<

Sariyahsi Belediyesi

Sereflikoghisar v
Tarim Muaduarluga

Sereflikoghisar
Kaymakamhgi

Sereflikoghisar v
Belediyesi
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EK B. Detayli Paydas Listesi

Seviye \ Kategori \ Kurum/Kurulug

Dahili

Personel

ERG Otoyol Yatinm ve isletme A.S. (Proje Sirketi)

Ykleniciler

ERG insaat, Pi Makina, digerleri.

Paydaslar

ERG ingaat, Seza insaat

Ulusal

Yerel

Bakanliklar ve
ligili Merciler

STK'lar

Ulasim, Denizcilik ve Haberlesme Bakanhgi

Karayollar Genel Mudurlugu (Proje Sahibi)

Cevre ve Sehircilik Bakanhgi

Kultur ve Turizm Bakanligi

Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi

Dogal Mirasi Koruma Genel Midurlugu

Tarim Reformu Genel Mudurlugu

Turkiye Cevre Vakfi

Dogal Hayati Koruma Vakfi Turkiye (WWF)

Turkiye Erozyonla Miucadele, Agaclandirma ve Dogal Varliklari Koruma Vakfi (TEMA)

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi
(TOBB)

Turkiye Yollar, Binalar ve Insaat Iscileri Sendikas!
(YOL-I9)

Ticaret ve Sanayi Odalari

Turkiye Mimar ve Mihendisler Odalan Birligi (TMMOB)

Esnaf ve Sanatkarlar Odalari Birligi

Medya

Devlet / Yerel
Merciler ve
Kuruluglar

Ulusal haber ajanslari

Ulusal medya

Gélbas! lige Kaymakamhg

Bala iice Kaymakamhgi

Kulu lice Kaymakamhgi

Sereflikoghisar lige Kaymakamligi

Evren iige Kaymakamligi

Seriyahsi lice Kaymakamhgi

Agacéren llge Kaymakamligi

Ortakdy lige Kaymakamligi

Giilsehir lige Kaymakamligi

Giilagag iige Kaymakamlig

Acigol lige Kaymakamlig

Derinkuyu llge Kaymakamhgi

Goélbasi Belediyesi

Bala Belediyesi

Kulu Belediyesi

Sereflikoghisar Belediyesi

Evren Belediyesi

Sariyahsi Belediyesi

Agacoren Belediyesi

Ortakdy Belediyesi

Gllsehir Belediyesi

Gllagag Belediyesi

Acigol Belediyesi

Derinkuyu Belediyesi

Gélbas! lige Tarim Midurltga

Bala iige Tarim Midiirliigii

Kulu lige Tarim Midiirliigi

Sereflikoghisar iige Tarim Midiirligu

Evren llge Tarim Midarliga

Seriyahsi lice Tarim Miidiirliigii

Agdacoren lige Tanim Midurliga

Ortakdy iige Tarim Mudirligi

Glilgehir iige Tarim Madirligi

Giilagag iige Tarim Mudirligi
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Seviye \ Kategori \ Kurum/Kurulus

Acigdl iige Tarim Midirligi
Derinkuyu llge Tarim Madirligi
Ankara Il Valiligi

Aksaray Il Valiligi

Nigde i1 Valiligi

Konya il Valiligi

Nevsehir il Valiligi

Kirgehir Il Valiligi

Ankara Kiiltiir ve Turizm il MUdurligi
Aksaray Kiiltiir ve Turizm il Midurligi
Nigde Kiiltiir ve Turizm il Midarligi
Konya Kiltir ve Turizm il Madarliga
Nevsehir Kiiltiir ve Turizm il Midrligi
Kirsehir Kiiltiir ve Turizm il Midirliga
Akara il Tarim Midurltga

Aksaray Il Tarm Madurligi

Nigde il Tanm Midurltga

Konya il Tarim Midiirliigi

Nevsehir Il Tarim Midarligi
Kirgehir Il Tarim Madarliga

Hacilar Muhtari

Ballikpinar Muhtari

Yavrucuk Muhtari

Goékgehuyik Muhtari

Karagedik Muhtari

Tepeyurt Muhtari

Mahmatli Muhtari

Mahmatlibahge Muhtari

Bagici Muhtari

Yéreli Muhtar

Ahmetcayir Muhtar

Emirler Muhtari

Yeniyapancarsak Muhtari
Hanburun Muhtari

Derekigla Muhtari

Belgarsak Muhtari

Sofular Muhtari

Kosker Muhtari

Yazigayir Muhtar

Aktas Muhtari

Dogankaya Muhtari

Akarca Muhtari

Buyukkisla Muhtari

Yusufkuyusu Muhtari
Blyukdamlacik Muhtari

Aci6z Muhtari

Sanlikigla Muhtari

Acikuyu Muhtari

Kagarli Muhtari

Gulhiyik (Muhlisobasi) Muhtari
Kiyievi (Sereflidavutlu) Muhtar
Cebirli Muhtari

inebeyli Muhtar

Yusufusag! Muhtari

Kurtu (Altinbasak) Muhtari
Solakusagi Muhtari

Catalpinar (Cerkezusagi) Muhtari
Evren (Cikinagil) Muhtari
Sariyahsi Muhtari

Bogazkdy Muhtari
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Seviye Kategori Kurum/Kurulus

Katikla Muhtari

Harmandal Muhtari
Devedami Muhtari

Ciftevi Muhtar

Salarialaca Muhtari

Gokler Muhtari

Bozkir Muhtari

Sarikaman Muhtari

Pirli Muhtar

Durhasanli Muhtari

Kimbet Muhtari

Catin Muhtari

Ozancik Muhtari

Ovadren Muhtari
Babakonagi Muhtari
Karakova Muhtari

Alayhani Muhtari
Suleymanhiyigli Muhtari
Dagiz (Osmanli) Muhtar
Gllpinar Muhtari

Bekarlar Muhtari

Kurugdél Muhtari

Gésterli Muhtari

Hasakdy Muhtari

inli Muhtari

Pinarcik Muhtari
Kuyulutatlar Muhtari

Kayirli Muhtar

Yazihuyik (Bozkir) Muhtari
Kileredere (Hurriyet) Muhtari
Baglama (Cumhuriyet) Muhtari
Bekdik Muhtar

Saraycik Muhtari

Kocabey Muhtari

Guzler Muhtari

Kusdili Muhtari

Yenice Muhtari
.|
Ankara Ticaret ve Sanayi Odasi
Aksaray Ticaret ve Sanayi Odasi
Nigde Ticaret ve Sanayi Odasi
Konya Ticaret ve Sanayi Odasi
Nevsehir Ticaret ve Sanayi Odasi
Kirsehir Ticaret ve Sanayi Odasi
Ankara Esnaf ve Sanatkarlar Odasi
Aksaray Esnaf ve Sanatkarlar Odasi
Nigde Esnaf ve Sanatkarlar Odasi
Konya Esnaf ve Sanatkarlar Odasi
Nevsehir Esnaf ve Sanatkarlar Odasi
Kirsehir Esnaf ve Sanatkarlar Odasi

STK'lar

Hacilar
Ballikpinar
Yavrucuk
Gokegehiyik
Karagedik
Tepeyurt
Mahmath
Mahmatlibahge

Dogrudan
etkilenen
yerlesim
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Bagigi

Yoreli
Ahmetcayiri
Emirler
Yeniyapancarsak
Hanburun
Derekigla
Belgarsak
Sofular

Kogker
Yazigayir

Aktas
Dogankaya
Akarca
Buyukkisla
Yusufkuyusu
Buytkdamlacik
Aci6z

Sanlikigla
Acikuyu

Kagarl
Gulhiyik (Muhlisobast)
Kiyievi (Sereflidavutlu)
Cebirli

inebeyli
Yusufusagi
Kurtu (Altinbasak)
Solakusagi
Catalpinar (Cerkezusag)
Evren (Cikinagil)
Sariyahsi
Bogazkoy
Kuttkli
Harmandali
Devedami
Ciftevi
Salarialaca
Gokler

Bozkir
Sarikaman

Pirli

Durhasanli
Kimbet

Catin

Ozancik
Ovadren
Babakonagi
Karakova
Alayhani
Sileymanhiyigu
Duguiz (Osmanli)
Gulpinar
Bekarlar

Kurugol

Gosterli
Hasakdy

inli

Pinarcik
Kuyulutatlar
Kayirli
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Seviye Kategori

Kurum/Kurulus
Yazihuyuk (Bozkir)

Kileredere (Hrriyet)

Baglama (Cumhuriyet)

Bekdik

Saraycik

Kocabey

Guzler

Kusdil

Yeniden

Yenice

Kimbet yerlegimi (13 ev)

yerlesimden
etkilenecek
topluluklar

Potansiyel olarak diger yerlesimler (Sariyahsi, Evren, Gokgehlytk, Yavrucuk, Yazilihtyuk,
Hasakdy, Inli)
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EK C. Proje Sirketi’nin Sikayet/ Talep Formu

ERG Otoyol A.S. Sikayet/Talep Kayit Formu

Formu Dolduran: Sikayet/Talep Kayit No.:
Tard: Sikayet: Talep:
Kayit tarihi: Basvuru Sahibine Bildirim Tarihi:

Sikayet/Talep Doldurma Tarihi:

Sikayet/Talep Sahibinin lletisim Bilgisi

Paydas Taru:

AdI & Soyadi: Telefon: Cep Telefonu:
Kurum: Adres: E-Posta:
Bildirim Sekli:

Dilekge (sirkete) E-posta internet sayfasi
Telefon dilekgesi (3. kurum-Kurulug, Isim) His

istisareler (saha ziyaretleri vb.) Yklenici

Taseron Diger

Sikayet/Talep Tiirii: Cevresel Sosyal

ligili yerlegim yeri:

Sikayetin Konusu:

a. Trafik i. Calisma kosullari

b. Toz j. Yuklenici faaliyetleri

c. Atiklar k. Arazi erigimi

d. Kirlilik (su veya toprak) I. Guvenlik

e. Hasar goéren ekinler (veya arazi) m. Saglik ve Givenlik

f. Arazi edinimi n. Hasarl altyapi

g. Varlik alimi 0. Satin alma

h. Gurulti p. Diger

Talep Konusu

Ozet Bilgi:

Talebin degerlendirilmesi (HIS):

ilgili Birim: ilgili Birime Yénlendirme Tarihi:
CSG idari Isler

Santiye IK Finans

Guvenlik Yuklenici

Diger

Talebi degerlendiren birimin gorusii: ilgili Birimin Yanit Tarihi:
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EK D. Proje Web Sitesinde Sikayet Baglantisi

0312484 08 00
Bilgh ve letiyim Hatt

© Fomavolu2i km

Golbag - Ankara / Turkiye

PROJE.  BIZDEN MABERLER  MEDYA  SIKAVETEONERI  ILETISIM

Ana Sayta / letisim

Sikayet ve Oneri

iletisim
Neusim pilgiteri
Dilek. Sikayet ve Onerileriniz

Karlyer / Acik Pozisyontar

Dilek Sikayet ve Onerileriniz C and

Sizlere dah

i vereblimemiz icin, Proje dahilinde bizlere sormak istedigin
Bidaki formu dol

aynca sikayet ve

Pleaze fill in the below forms for your complaints and
recommendations.

onerilert

ic

isim Name

Ad soyad birlepecek
Adse Sy Adinie Zoruniu olacak

Fistneme  Lact name

Adres * Addross

Whole address

Adres a1 7 Address ine 2

Telofon Numaras: * Phone aumber

‘Area code

Phomne mumber

E-Posta * Fmal

Sikayet/Onerl Tort :
Comlaint/Kecommendation
Type:

Sikayet/Onerl Asamas: :

Cevresel
e eat

Ingaat

Stage:

Sikayet/Onerl Nedent
s of Complai

Sosyal
Sodal

Isletme
Operati

Calryma Kogullar wWeorking Conditions
Trafik Yoguniugu
Water /5ol potiution

(Whet happened?
recult of the problem?)

Olay Tarih, Date of the inddent
Tarih Oate

Recam: =
Su/Toprak Kirliigi
Diger
Acikdayin

Where did it happen? Who was the ceuse? What is the

Karakter sinirt oimasin

Tek Saferlik Olay

Zoruniu olacak
No char,
Wil e ahligatory

Heppened only once.

vear

Birden Fazia Kez Oldu Heppened more than once
Problem Devam Ediyor problem i st ongoing

Belirtilen Sorunun Cozolmesi kgin Ne Yapimasin Istersiniz 7
would you like It to be done to resolve the problem?

Gonder

Fr-' iletisim

MG OTOYOL VATIN ve ISLETHE A 5

sosyalmergotoyol.com.tr

Turkiye’nin Kuzeyi
BIRLESTIRIYORUZ!

Hizh Erigim

Karakter siin cimasin
No character limit

Send

ile Gune

son Gelismeler

G.OP Mah. 79/1 Sok. No:6 PK:10-11 Ana Sayta Haberier 40. km galigmalarinda
06831 Golbag - Ankara RN o sona gelindi
Tel: +90 312 484 08 00 Proje Betigim

ViyadOk aligmal;
slad
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